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FLAVON SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

./ ADATOK

Név: Flavon Group Kft. (jelen szabalyzatban a tovabbiakban: Flavon)

Székhelye: 4033 Debrecen, Veres Péter u. 19.

Tovabbi irodai: 1043 Budapest, Tél utca 3-7. fszt. 4./3.

Debreceni Torvényszék Cégbirdsaganal 09-09-011706 cégjegyzékszamon bejegyezve
addszam: 13526456-2-09

statisztikai szamjel: 13526456-4619-113-09

képvisel6k: ifj. Gaal Laszlo Gigyvezetd

elektronikus levelezési cim: info@flavongroup.com

honlap: www.flavonmax.com

kdzponti telefonszam: 0652/520-520

DSA- Kozvetlen Ertékesiték Szévetségének Tagja, a DSA Etikai K6dexe megtekintheté a www.dsa.hu
honlapon

Adatvédelmi tisztvisel6:

Név: dr. Czére-Réti Gabriella
Tel: 0670-967-8855
E-mail: info@drreti.hu

A szabalyzat a Flavon Tagsagi Megallapodas valamint a Megbizasi Szerz8dés szerves részét képezi.

1./ Bevezetés

A Flavon a halbzataban fliggetlen Tagok és vallalkozasaik részére forgalmazza a termékeit.
A Flavon szemléletmddija és filozéfidja, hogy mindenki szamara elérhetévé tegyen

a) egy egyediilallo étrendkiegészitd csaladot, mellyel hozzajarulhat a fogyasztok egészségtudatos
taplalkozasahoz;

b) egy rendkivili Uzleti lehetéséget, melynek segitségével minél nagyobb mértékl anyagi
megbecsilésben részesiilhessen mindenki, aki a Flavon termékek értékesitésében
egylttmuakaodik, lehetéséget adva ezaltal a sikeres Uzletépitéshez és az anyagi fliggetlenség
eléréséhez.

Sem a Flavon alkalmazottai, sem a Flavon hal6zat tagjai nem igérhetnek senkinek konkrét jévedelmet,
minden vallalkozas személyes ratermettségén, ligyességén és befektetett munkajan malik.

A termékek kizarélag MLM - kodzvetlen értékesités — rendszerben forgalmazhatoéak.

11l./ Definiciék
1. Klubtag/regisztracios karton
Klubtag az a természetes személy, aki Tagsagi Megallapodast kot a Flavonnal. Az Uj Klubtag a Flavontol
a belépést kovetden Udvozld levelet és ,M"-mel kezdédd azonositd szamot kap. A Klubtagga valas
feltétele, hogy a kapott azonosité szamon a regisztraciés karton megvasarlasara sor kerlljon a Tagsagi




Megallapodas alairasat, illetve regisztralast kovetd 3 honapon beliil. A Flavon a Klubtagokat két kilén
csoportra osztja, Fogyasztora és Halozatépitére.

2. _Fogyasztd
Az a Klubtag, aki kizérélag a Flavon termékek sajat célra és/vagy csaladdja részére torténd vasarlasa
érdekében csatlakozott rendszerlinkh&z; halézatépitést, szponzori tevékenységet nem végez. Megbizasi
Szerzédést sem 6, sem vallalkozasa az adott pozicién nem kotott a Flavonnal.

3. Halobzatépité/szponzor

Az a Klubtag, aki halézatépitdi és szponzori tevékenységet végez a Flavonnak és ekként van legalabb
egy olyan Klubtag a Flavon rendszerében, akit kozvetlenil 6 csatlakoztatott a rendszerhez. Szponzor az,
akihez a Klubtag kozvetlenil csatlakozott. A Haldzatépité a pozicidjan kodteles a Flavonnal Megbizasi
Szerz6dés megkotését kezdeményezni egy olyan vallalkozéssal, mely vallalkozas a halézatépitdi és
szponzori feladatokat végzi (tovabbiakban DBA).

4. Karton
Flavon Basic termékek esetén 4 (iveg, Premium termékek esetén 3 liveg, Peak termékek esetén pedig 60
tasak Flavon termék. A Flavon vegyes karton vasarlasara is lehetéséget ad.

5. VIP Pack/VIP Klubtag
VIP Pack vasarlasa esetén (mely 8 kartonnyi terméket tartalmaz) a Klubtag/DBA kedvezményes, VIP Pack
aron jut hozza a Flavon termékekhez. A VIP Pack ara brutté 270.200,-Ft. VIP Packot vasarld Klubtagot
VIP Klubtagnak nevezziik, aki a vasarlast kdvetd honaptédl kezdddden 12 honapon keresztiil jogosult

J egy Vezetéi Uizleti pozicidra (,L"-lel kezd6dd pozicio);

o egy VIP kitGzdre, annak hasznalatara;

. a Flavon cégcsoport orszagos rendezvényein dedikalt helyre az elsé sorokban;
o megtekinteni a sajat és teljes hal6zatanak forgalmat;

J egyéb specialis jelentések lekérésére a Back Office-ban.

VIP Pack utan nincs személyes forgalom utani visszatérités.

6. Aktivitaskarton
A Flavon cégcsoport barmely tagjatol az adott hdnap elsd megvasarolt kartonja 3 pont értékben. Ez a
Klubtag aktivitaskartonja, mely a pozicié havi forgalma utan jard jutalék keletkezésének egyik feltétele
(aktivitds). Onmagaban az aktivitdskarton megvaséarlasa nem elegendd a Haldzatépité feladatainak
teljesitéséhez.

7. Vezetdi Uzleti pozicid
Kizarélag VIP Klubtagnak jar6 jogosultsag, a VIP Klubtag pozicidjahoz tartozé6 masodik, a Klubtag ,M"-
es pozicioja ala keriild Uj pozicid, melynek azonositdé szama ,L" betlvel kezdddik. A VIP Klubtagsagi
pozicio és a Vezetdi lzleti pozicid Egységes Klubtagsagnak mindsiinek. A VIP Klubtagsagi statusz
megszlnésével az ,L" pozicid is automatikusan megszinik.

sz

« VIP Klubtagsagi pozici6 barmely formaban térténé megsziintetése, megsziinése esetén
megszUlnik a hozza tartozo vezetdi Uizleti pozicid is;

« aktivitaskarton nem vasarolhat6 ra, a pozicié aktivitasanak feltétele egyittesen, hogy a VIP

«ses

lévé forgalman kivil a VIP Klubtag halézatanak 6 aktiv szintjén belll legalabb 300 pontos
forgalmat érjen el az adott hénapban.



A VIP pack megvasarlasa az utols6 vasarlastdl szamitott 12 honapig jogosit fel az ,L” Vezetdi Uzleti
poziciora, 12 hénap elteltével a pozicié automatikusan torlésre kerll, a a pozicié altal szponzoralt
Klubtagok a VIP Klubtag ,M" poziciojahoz kerilnek at.

8. Személyes forgalom
Egy honapban, az adott pozicidra térténd valamennyi kartonvasarlas. A kartonok fajtai: regisztracios
karton, aktivitaskarton, aktivitdskartonon feldli karton.

9. Szponzorvonal
Klubtagok lancolata; adott Klubtag, annak az aktiv szponzora, annak az aktiv szponzora, stb., akik

egylttmUkoddnek a halézati munkaban. Minden szponzorvonal a Flavontdl indul. A szponzorvonal nem
szakad meg abban az esetben sem, ha valamely tagja inaktiv, vagy kilép, esetleg kizarasra keril a
hal6zatbdl. Ebben az esetben a szponzorvonal az inaktiv Klubtag kihagyasaval mikodik tovabb.

10. Csoport
A Halozatépitd altal inditott, szponzoralt halozat.

11. DBA-Do Business As
A Flavonnal Megbizasi Szerzédést kotott jogi személy, egyéni vallalkozo, illetve a Polgari
Toérvénykonyvben nevesitett egyéb tarsulasi forma. A Megbizasi szerz6dések megkotésére pozicionként
keril sor, egy pozicion egyszerre érvényesen csak egy Megbizasi szerzddés lehet érvényben.

12. Targyhavi teljesitmény
Halézatépitd csoportjdban tortént azon vasarlasok Osszessége, melyek vonatkozasdban a
megrendelések, valamint ellenértékiik a honap lezarasaig — mely a Flavon honlapjan ,Zarasi idépontok”
cim alatt megtalalhaté — megérkeznek a Flavonhoz. Amennyiben a fentiekben meghatarozott zarasi
idépontot (érapontossaggal) kovetden torténik meg vagy érkezik be a Flavonhoz barmilyen elszamolas,
pénzosszeg, Tagsagi Megallapodas, stb., azt a Flavon automatikusan a kdvetkezé, megnyilt honapra
veszi figyelembe és szamolja el.

13. Havi zarasi id6pont
A Flavon honlapjan ,Zarasi idépontok” cim alatt felsorolt hénapzard idépontok.

14. Pontérték
a) 3 pont: a regisztracios karton, illetve az aktivitdskarton pontértéke;

b) 2 pont: adott hénapban a regisztracios, illetve az aktivitaskarton feletti vasarlas kartononként 2-2
ponttal keril elszamolasra.

15. Gyorsindulé idészak
Az Uj klubtag csatlakozdsanak hdnapja és az azt kbvet6 honap.

16. Gyorsindulé pont
Az adott Vezetdi rangok, illetve egyéb kiirasok sordan meghatarozott mennyiségu, gyorsinduld pontok
szamitasanak maddja: az adott Klubtag elsé 3 aktiv szintjén 1évé gyorsindulds Klubtagok forgalma utan
szerzett pont.

17. Visszatérités
A Flavon kétféle visszatéritési modot alkalmaz:

a) termékkupon vagy
b) jutalék, ami lehet alapjutalék és vezetdi bdnusz (differencia bonusz és extra differencia bonusz).



18. Visszatéritési rendszer alapja/bazisar
Egy karton termék bazisara képezi a visszatérités alapjat. 1 karton termék bazisara brutté 35.000,-Ft.

19. Autoship

Az Autoship programra regisztralt Klubtagok szdmara a rendszer folyamatos aktivitast kinal. Egy
egyszeri, online bankkartyds regisztracios tranzakcid soran a megadott bankkdartyaadatokkal a
jovében Ujabb fizetéseket lehet kezdeményezni, igy a Klubtag aktivitasat a Flavon minden
hdonapban automatikusan érvényesiti. Az autoship rendszer részletes szabalyat az SZMSZ 1. sz.
melléklete tartalmazza.

IV./ Klubtagok

Minden Klubtag fliggetlen szerz6d6 fél, aki az Uzletét a Tagsagi Megallapodas és az adott orszag
jogszabalyainak megfeleléen koteles vezetni. Klubtag kizarélag nagykord természetes személy lehet. A
Klubtag és a DBA ké&teles a magyar jog szabalyait, a Kézvetlen Ertékesiték Szévetsége (DSA) szabalyzatat
és etikai kddexét és a jelen Szervezeti és MUkodési Szabalyzatban foglaltakat maradéktalanul betartani,
és jogviszonya soran azok szerint eljarni.

1. Klubtag és vallalkozasa

sz

pozicio forgalma utani visszatéritésre a DBA jogosult jutalék fomajaban.

A Megbizasi Szerzédés megkotését kovetden a Klubtag az esetlegesen rendelkezésére alld
termékkuponjat kizardlag az akitivaskartonon fellili termékvasarlasra hasznalhatja fel.

Amennyiben a megjelodlt vallalkozas adataiban, a vallalkozassal fennallé jogviszonyban vagy a Klubtag
személyes adataiban barmilyen valtozas kovetkezik be, arrdl a Klubtag/DBA koteles a Flavont
haladéktalanul frasban értesiteni. Ertesités hidnydban az ebbdl eredé barmilyen jogtalan utalasért,
kifizetésért, stb. a Flavon felel6sséget nem vallal. Tajékoztatasi kotelezettség megszegésére tekintettel a
Flavon jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felmondani.

2. "Egy Klubtag-egy pozicid” elv

Minden Klubtag érvényesen csak egy pozicidn szerepelhet a Flavon rendszerében. Szinlelt, mdgottes
szandékot tartalmazo, fiktiv megallapodas megkdtése vagy atruhazas szigordan tilos. Amennyiben
valamely Klubtag vagy vallalkozasa ilyen szerzédést kot vagy abban egytttmikddik, azonnali kizarast
von maga utan.

3. Tarspozicid

Hazastarsak és élettarsak, egy haztartasban él6 hozzatartozok kizarodlag egymast szponzoralhatjak.
Amennyiben ezen pozicidk barmelyike tekintetében a Klubtagsag barmilyen médon is megszinik, a
tarspozicio tekintetében is automatikusan megszinik a Klubtagsag — kivéve a IV/8. a és c. pontban foglalt
esetet — és a Klubtagok vallalkozasaval/aival kotott Megbizasi Szerzédés. Amennyiben a Flavon
tudomasara jut, hogy valamely Klubtag hazastarsa, élettarsa vagy egy haztartasban él6 hozzatartozéja
kulén szponzorvonalra regisztralt, abban az esetben a Klubtagot a Flavon athelyezi hazastarsa, élettarsa,
illetve egy haztartasban él6 hozzatartozodja ala.



4. Pozici6 atruhazas

A Klubtagsagi statusz személyhez kotédik. Azt atruhazni kizardlag a Flavon irasbeli jovahagyasaval lehet,
melyet a Klubtag irasban koteles kérvényezni. A pozicid atruhazas jovahagyasanak feltétele, hogy az Uj
megvasarolja aktivitaskartonjat. Amennyiben az Uj tulajdonos ezen kotelezettségének nem tesz eleget,
sulyos szerzddésszegést kovet el. A Flavon a kérvény beérkezését kovetd 30 napon belll dont.
Tarspoziciok csak egylttesen ruhazhatdak at. A Klubtagsagi statusz atruhazasa esetén a korabbi Klubtag
tagsaga megszlnik, csoportjat elveszti és 1 naptari évig Ujbol mas Klubtaghoz nem csatlakozhat. Sajat
korabbi szponzorahoz egy éven belil barmikor csatlakozhat Uj Klubtagként. Az atruhazast megel6zéen,
a pozicién felhalmozodott jutalék felvételére az eredeti tulajdonos jogosult, az Uj tulajdonos csak az
atruhazas idépontjat kovetéen rendelkezhet az adott pozicion keletkezé jutalékkal, visszamendleges
jutalékfizetésre nincs lehetdség..

5. Pozicidk cseréje

A Klubtagsagi statusz Klubtagok kdzotti cseréje esetén az atruhazasra vonatkozé szabalyok irdanyaddk
azzal, hogy a Klubtagok tagsadga nem szinik meg, mivel a két Klubtag egymas részére ruhazza at
mogottes szandéka szponzorvaltas, struktiramodositas vagy atcsoportositas, az azonnali kizarast von
maga utan.

6. Szponzorvaltas

A szponzorvaltas kizarélag a Flavon engedélyével lehetséges abban az esetben, ha a Klubtag irasban
kérelmezi a szponzorvaltasat, melyhez a halézatban fol6tte 1évd szponzorvonala 12 szinten hozzajarul.
Amennyiben a szponzorvonala 12 szintnél rovidebb, Ugy az alairasi kotelezettségének a felsé
szponzorvonalban a Flavonnal bezarélag kell eleget tennie. Tarspoziciok csak egylttesen kérvényezhetik
a szponzorvaltast. A kérelmezé Klubtag a koradbbi struktirajabol torlésre keril, és engedélyt kap arra,
hogy azonnal Ujra csatlakozzon az Uj szponzorahoz. Szponzorvaltas soran a Klubtag nem viheti magaval
a személyesen beléptetett Klubtagjait, haldzatat, igy azokat a korabbi pozicio felsévonalaban kdvetkezd
személyes szponzora veszi at. A Flavon a szponzorvaltas iranti kérelmet megtagadhatja, amennyiben
kell6 alappal feltételezheté, hogy a szponzorvaltdas mogottes szandéka struktiramoddositas vagy
atcsoportositas.

7. Csoport elvesztése

Amennyiben a Szponzor 6 hénapon keresztll nem vasarolja meg targyhavi aktivitaskartonjat, a 6. inaktiv
hénap lezarast kovetden a Flavon Fogyaszténak mindsiti at és teljes csoportjat — végtelen mélységig —
elvesziti, mely csoport ebben az esetben a szponzorvonalon eggyel fentebb keriil a legkdzelebbi
Klubtaghoz. A csoport elvesztését kdvetden annak visszaszerzésére a Klubtagnak nincs lehetésége, de
Uj csoport épitésével ismét Szponzorra valhat.

8. Tagsagi Megallapodas megsziinése, megszlintetése
a) A Tagsagi Megallapodast barmelyik fél jogosult barmikor felmondani targyhd végére irasbeli
felmondd nyilatkozatanak a masik félhez torténé megkiildésével. Amennyiben a volt Klubtag
Ujra csatlakozni kivan a Flavonhoz, felmondasat kovetd 1 naptari év utan barkihez csatlakozhat.
Egy éven belll kizarélag sajat el6zd szponzordhoz regisztralhat vissza Uj Klubtagként, de
csoportjat nem kaphatja vissza;

b) Kizéras: A Flavon a Megbizasi Szerz6dést és a Tagsagi Megallapodast szerz6désszegés esetén
azonnali hatallyal felmondhatja a Klubtagnak intézett irasbeli kizérassal. A kizarassal egyidejileg
a Flavon a kizart Klubtag képviselt vallalkozasaval megkotétt Megbizasi Szerzédést azonnali



hatéllyal felmondja. Azonnali kizarast von maga utdn a Tagsagi Megallapodas, a Megbizasi
Szerzédés, a Szervezeti és MUkodési Szabalyzatban foglaltak megszegése; ha a Klubtag a
Flavonnal nem tartja a kapcsolatot, nem mukddik egytitt. A Flavon altal szerz6désszegés miatt
kizart Klubtag és hozzatartozéja a kizarast kdvetd 1 éven belil nem lehet UGjra Klubtag;

c) Inaktivalas: Annak a Klubtagnak, aki egymast koveté 12 hdnapban nem aktiv, tehat nincs
legaldbb egy karton vasarlasa, automatikusan megszinik a Tagsagi Megallapodasa és a Flavon
megszlnik.

A megszlnt pozicio haldzata a szponzorvonalon — a torlésre tekintettel — egy szinttel feljebb kerdl.

9. Kézbesitési vélelem

Ha valamely dokumentum kézbesitése azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at
vagy az atvételt megtagadta vagy ismeretlen helyre koltozott, a postai kézbesités masodik
megkisérlésének napjat kovetd 5. munkanapon a levelet kézbesitettnek kell tekinteni.

10.Mas MLM halézat

A Klubtag a Tagsagi Megallapodas, illetve a Megbizasi Szerz6dés megkdtése elétt kdteles a Flavont
tajékoztatni arrél, ha 6 vagy kozeli hozzatartozodja vagy olyan gazdasagi tarsasag, melynek képviseldje
tagja vagy alkalmazottja, hasonlé targyd kereskedelmi Ggynoki tevékenységet végez, azaz mas halozat
tagja, melynek ismeretében a Flavon a szerz6dés megkotését megtagadhatja.

Amennyiben a Klubtag vagy olyan gazdasagi tarsasag, melynek képviseldje, tagja, illetve alkalmazottja
mas, kozvetlenil vagy kozvetve hasonld szisztémaval mikodd rendszer tagja kivan lenni, azaz mas
céggel hasonlé targyu kereskedelmi Ggynoki szerzédést kivan kotni, abban az esetben koteles a Flavon
elézetes irasbeli hozzajarulasat beszerezni. Amennyiben a Klubtag a fentiekben hivatkozott rendelkezést
megszegi, az a Klubtag és a DBA-ja részérél szerzédésszegésnek mindsiil, és azonnali kizarast von maga
utan.

Kizasra ad okot tovabba, ha a Klubtag és/vagy a DBA mas MLM szisztémaval mikddd és/vagy étrend-
kiegészitd terméket forgalmazo cégben tulajdonos, résztulajdonos vagy képviseleti joggal rendelkezik.

11.Diszkontélas

Serti a Flavon érdekeit, amennyiben egy Klubtag vagy igazolt médon hozza kapcsolhaté mas személy a
Flavon termékeit a mindenkori kartonarnal olcsébban forgalmazza.

12.Hirdetés, reklamanyagok

A Klubtagok csak a Flavon altal kiadott kiadvanyokat, ismertetdket, flizeteket, konyveket, CD-ket, DVD-
ket, szorélapokat és internetes oldalakat hasznalhatjak, ezeket nem moddosithatjak, és azokat az anyag
rendeltetésétdl eltéré mddon vagy célbol nem hasznalhatjak. Sajat hirdetési anyagokat minden esetben
elére egyeztetni kell a Flavonnal. Tilos a Klubtagnak a termékekkel kapcsolatban a fogyasztét
megtévesztd, gyogyitd, megelézd (preventiv) kijelentéseket tenni. Személyes terméktapasztalatat
mindenki szabadon elmondhatja. A termékekre vagy a haldzatra vonatkozé barmilyen sajtényilatkozat,
minden fajta (hagyomanyos, elektronikus, stb.) médiaban tilos, illetve csak a Flavon eldzetes irasos
engedélyével lehetséges. A Klubtag maga viseli esetleges tisztességtelen piaci magatartdsanak minden
kovetkezményét. E magatartasra visszavezethetden a Flavont felelésség nem terheli.

13. Keresztvonali szponzoralas
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A) Az a szponzor, akinek tudomasa van arrél, hogy Uj klubtagjelltje mar a Flavon hal6zatanak tagja mas
szponzorvonalon, mégis szponzorélja Uj klubtagként, sérti a tarsasag érdekeit. Az a szponzor, aki a
keresztvonali szponzoralasban, és ezaltal fiktiv szerz6dés megkdtésében részt vesz, a szankcid
tudomasszerzését koveté 1-6 havi jutalékatdl elesik attdl fliiggden, hogy hany keresztvonali
szponzoralasban vesz részt. Sulyos esetekben a Flavon jogosult a szponzort a rendszerbdl kizarni, azaz
a szponzorral és vallalkozasaval megkotott Tagsagi Megallapodast és Megbizasi Szerzédést sulyos
szerzbdésszegés miatt felmondani.

B) Az a Klubtag, aki a keresztvonali szponzoralas érintettje, azaz korabban mar mas vonalon csatlakozott
a rendszerhez, és Uj, fiktiv szerz6dés megkdtésével mas szponzorhoz csatlakozik, kizarélag az elsd
regisztracidhoz tartozd pozicidon maradhat, a késébb megszerzett pozicidirdl a Flavon a szabalytalansag
észlelését kbvetden azonnal torli, az ott felépitett halozatat és keletkezett jutalékat elveszti. Amennyiben
valamely Klubtag ismételten megsérti a jelen pontban foglaltakat, a Flavon jogosult a vele és
vallalkozasaval megkotodtt Tagsagi Megallapodast és Megbizasi Szerzédést sulyos szerz6désszegés miatt
felmondani.

14.Képzések, rendezvények

A Flavon altal szervezett képzéseken torténd részvétel — a szliletésnapi galarendezvényen kivil — minden
esetben ingyenes. Az egyes specialis képzéseken torténd részvétel feltételeit a Flavon e-mailben kildi
meg a Klubtagok részére, valamint a sajat honlapjan teszi kdzzé. A képzésekre torténd utazas és ott
tartozkodas koltségeit minden résztvevé maga viseli, kivéve ha a Flavon a kiirdsban meghatarozott
feltételek teljestlése esetén atvéllalja azt.

V./ Termékarak
1. Klubtagséagi ar
A kartonok arai a Flavon honlapjan Gzemeltett webaruhazban keriilnek feltlintetésre, a weboldalon
torténd rendelés esetén a megrendelés leadasanak napjan feltlintett arak az irdnyadoak.

2. Termékkupon
1. Termékkuponra kizarélag a Fogyasztonak mindsiilé Klubtag jogosult;

2. A kupon az adott pozicidra szdl, melyet kizardlag a pozicié tulajdonosa jogosult felhasznalni;

3. AKlubtag poziciéjan a forgalma utan keletkezett visszatéritésbdl a bazisar 60%-a (brutto) erejéig
terjedd értékl termékkupon kerdl kidllitdsra, mely kedvezményes termékvasarlasra jogosit a
termékkuponon feltlintett értékben;

4. Egy targyhdnapon belil minden fenti feltételnek megfelelé aktiv pozicion maximum 3
termékkupon keril automatikusan kiallitasra (bazisar 3X60%-anak értékben), mely az alapartol
eltérd, a termékkuponon feltiintett bruttd aron torténd vasarlasra jogositja fel a Klubtagot. A
kiallitasra kertilé kuponok szama fiigg a pozicié forgalmatél. A Flavon annyi termékkupont
general a havi zarast kdvetéen, amennyire a pozicio forgalmatél fliggden lehetdség van;

5. Amennyiben az adott pozicién a visszatérités mértéke a 3 termékkuponra vald jogosultsagot
meghaladja egy honapban, akkor a pozicid tulajdonosa koteles a kovetkezé honap
aktivitaskartonjanak megvasarlasaig gondoskodni Megbizasi Szerz6dés megkdtésérdl;

6. Amennyiben mas orszagban székhellyel rendelkezé Flavon cégnél is forgalmat general a
Klubtag, lehetésége van az adott Flavon cég esetén is igényelni targyh6 utolsé munkanapjaig
termékkupont;

7. A kiallitott termékkuponok felhasznalasi ideje a kiallitastdl szamitott 12 hénap.

VL./ CP (Koordinacios-Pont) Megallapodas
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Koordinaciés Pont tulajdonos az a DBA, akivel a Flavon Koordinacios Pont Megallapodast kot.
CP Megallapodas megkotésére vald jogosultsag feltételei:

1. a DBA egy pozicion két egymast kovetd hénapban eléri, vagy meghaladja a 12 karton termék
aranak megfeleld jutalékra vald jogosultsagot, vagy

2. olyan DBA, akiért a folotte 1évéd szponzorvonalban készfizeté kezességet vallal egy olyan Elit
Klubtag és vallalkozasa, akinek csoportja az utolsé hdnapban legalabb Elit szint(i forgalmat ért
el, vagy

3. A DBA a 12 karton termék ellenértékét megrendeléskor a Flavon részére kaucioként atadja.

A CP tulajdonos és a Flavon egymassal kilon megallapodast kot azzal a céllal, hogy a CP tulajdonos a
DBA-kat, Klubtagokat, vagy leendd, Uj Klubtagokat kozvetlentl termékkel lassa el. A CP tulajdonosnak
lehetésége nyilik arra, hogy a Flavontdl egyszerre 12 kartonnyi terméket rendeljen meg/vegyen at oly
maédon, hogy azokat tovabbértékesitésik utan fizeti ki és nevesiti. A CP tulajdonos a nevesitéseket a
Back Office-on keresztiil végzi el. Az értékesitett termékek ellenértékét az eladas napjan a CP tulajdonos
atutalja a Flavon részére. Az értékesitett termékek CP tulajdonos kezéhez kifizetett ellenértéke nem a CP
tulajdonos tulajdona, igy azzal sajatjaként nem rendelkezhet. Amennyiben a CP tulajdonos a befolyt
pénzosszeget haladéktalanul nem adja at a Flavon részére, sllyos szerzédésszegést kovet el, mely a CP
Megallapodas, a Megbizasi Szerz8dés és a DBA-hoz tartozé valamennyi pozicidra kotdtt Tagsagi
Megallapodas azonnali hatallyal torténé felmondasat vonja maga utan. A Flavon a CP tulajdonos altal
nevesitett vasarlok részére éllitja ki szamlajat és veszi nyilvantartasba a vasarlast.

VIl./ Hal6ézatépito, DBA

1. A DBA jutalékfelvételének feltételei
1. jogi személy, egyéni vallalkozd, illetve a Polgari Torvénykdnyvben nevesitett egyéb tarsulasi
forma, mely egyéni vallalkozék nyilvantartasabdl, illetve cégnyilvantartds vagy birdsagi
nyilvantartas alapjan leellenérizheté (DBA);

2. A DBA és a Flavon kozott fennalld, az adott poziciora iranyuld érvényes Megbizasi Szerzédés;

3. az 1. pontban rogzitett DBA és a poziciét kezeld Klubtag kozott érvényes, az adott
tevékenység végzésére jogositod jogviszony fennallasa;

4. a DBA Aaltal az igyndki tevékenység folytatasara jogositd, megfeleld tevékenységi kor felvétele
vagy megléte;

5. hasonlo targyu kereskedelmi tigyndki tevékenységet mas tarsasagnal nem végez

Kalfoldi székhellyel rendelkezé DBA tovabbi feltételei:

6. kdzosségen belll regisztralt DBA esetén kozdsségi addszam megléte;
7. székhely szerinti orszag szabalyainak valé maradéktalan megfelelés.

A DBA a részére megkuldott teljesitésigazolason feltlintetett targyhavi jutalékat szamla ellenében
jogosult felvenni.

Amennyiben valamely Klubtag poziciojan kuponon felil jutalék keril jovairasra, a Klubtag koteles a
targyhot kovetd elsé aktivitaskartonjanak megvasarlasaig — autoship esetén targyhot kéveté honap 20.
napjaig — a pozicién Megbizasi Szerzédés megkotésérdl gondoskodni, ellenkezd esetben a jogosulatlan
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utan jévairt dsszegbdl maximum a mindenkori minimalbér 30%-nak megfeleld 6sszeg szamlazhaté ki
évente egy alkalommal. Ezen fellli 6sszeg felvételére nincs lehetéség. Maganszemély részére jutalék
nem fizethetd ki.

2. KATA-s DBA-ra vonatkozo specialis szabalyok

KATA adézasi format valasztd DBA (tovabbiakban: KATA-s DBA) koteles a jogviszony |étesitésekor a
Megbizasi Szerzédésen KATA-s statuszat feltlintetni. Jelen SZMSZ hatalybalépésekor mar meglévé
Megbizasi Szerzédéssel rendelkezé KATA-s DBA koteles legkésdébb 2021. januar 15. napjaig KATA
addalanyisagat irasban a Flavon részére jelezni. Ujonnan keletkezé KATA adéalanyisagot annak kezdé
napjatol szamitott 8 napon belil kdteles a DBA bejelenteni a Flavon részére.

KATA-s DBA utolsé harom honapjaban elért jutalék egy havi atlagat vélelmezett havi jutaléknak
nevezzik. Amennyiben a KATA-s DBA altal targyévben Flavon részére kibocsatott szamlak dsszesitett
nettd értéke és a vélelmezett havi jutalék nettd értéke egylttesen eléri vagy meghaladja a nettd
3.000.000,-Ft-ot, a KATA-s DBA Megbizasi Szerzédése automatikusan megszinik. Kordbban meg nem
sz(nt Megbizasi Szerzédésre tekintettel sem allithat ki KATA alany DBA olyan szamlat a Flavon részére,
amely szamla értékével targyévben, dsszesitve a részére Flavon altal kifizetett bevétel meghaladja a nettd
3.000.000,-Ft-ot.

Amennyiben egy adott pozicién korabban a Klubtag mar KATA-s DBA-val kdtott Megbizasi Szerzédést,
Ujabb KATA-s DBA-val a Flavon kizarélag abban az esetben kot Megbizasi Szerzédést ugyanazon a
pozicion, amennyiben a korabbi KATA-s DBA részére targyévben kifizetett jutalék 6sszege nem haladja
meg az 1.000.000,-Ft-ot.

Amennyiben egy adott pozicion mar két KATA-s DBA-val kerilt sor Megbizasi Szerz6dés megkotésére,
harmadik KATA-s DBA-val a Flavon Megbizasi Szerzédést ugyanazon poziciéra mar nem kot.

3. Targyhavi jutalék kifizetésének feltétele
1. a targyhavi aktivitdskarton megvasarlasa az adott poziciéon: targyhé utolsé munkanapjan 12.00
oraig;

2. a Flavonnal érvényes Megbizasi Szerz6dés fennallasa legkésébb az adott hdnapra vonatkozo
aktivitaskarton megvasarlasaig,

3. Halbzatépitd feladatainak teljesitése;
4. a DBA részérél szdmla kibocsatasa;
5. egyéb, az egyes jutaléktipusoknal kiilon feltiintetett feltétel teljesilése.

Amenniben a Flavon utdlag szerez tudomast arrdl, hogy valamely Halozatépité illetve DBA feladatait
nem latta el, jogosult a mar jovairt jutalék 6sszegét megvonni.

4. Teljesitésigazolas

A Flavon az adott elszdmolasi idészak forgalmi adatai alapjan teljesitésigazolast készit minden jutalékra
jogosult DBA részére, melyet az adott naptari hdnapot kéveté honap 8. napjaig elektronikus levél
formajaban kiild el a DBA altal megadott elektronikus levelezési cimre. Az Afa tv.-ben foglaltakra
tekintettel a teljesitésigazolas megkildését kbvetd 8 napon belll koteles a DBA a szamla kiallitasara.
Amennyiben a DBA az elszamolasban foglaltakkal nem ért egyet, illetve az 6 elszdmolasaval az nem
egyezik meg, annak kézhezvételét kdvetd 15 napon belil van lehetésége a Flavon felé azt észrevételezni,
azt kovetden reklamaciot nem all médunkban elfogadni. A jutalék kifizetése ezt kdvetdéen a beérkezett

jutalékszamla ellenében torténik.
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5. Jutalékfelvétel hatarideje

A Flavon uzleti évének (januar 1-december 31.) lezarasa utan jutalékfizetésre a lezart Uzleti év
vonatkozasaban, visszamendleg nincs lehetéség. A december honap teljesitménye utan keletkezett
jutalék felvételére a kdvetkezé targyév december 31. napja utan nincs lehetdség.

A hatalyos magyar jogszabalyok értelmében a teljesitésigazolas megkiildését kdvetd 8 napon belil a
szamla kidllitasa kotelezd.

6. Hal6zatépitd és DBA kotelezettségei

a)

b)

Q

d)

Megbizasi Szerzédésben, jelen Szervezeti és M(ikddési Szabalyzatban, Altalanos Szerzédési
Feltételekben, az Etikai Kodexben, valamint a vonatkoz6 jogszabalyokban foglaltak
maradéktalan betartasa;

amennyiben adataiban, jogviszonyaban (adatvédelmi szabalyok betartasa mellett) barmilyen
valtozas kovetkezik be, arrél koteles a Flavont haladéktalanul értesiteni;

amennyiben a DBA vagy kapcsolt véllalkozasa, vagy a DBA valamely tagja vagy képviseléje
kozvetlendl vagy kozvetve mas hasonld szisztémaval mikodoé rendszer tagja kivan lenni, azaz
mas Cégnél hasonlé targyu szerzédést kivan kotni, koteles a szerzédés megkotése elétt a Flavon
elézetes, irasbeli hozzajarulasat beszerezni (kivéve Flavon cégcsoport tagjait). irasbeli
hozzajarulas hidanya a Megbizasi Szerzédés azonnali hatalyd felmondasat és a Klubtag tagsagi
statuszanak megsziintetését vonja maga utan;

koteles minden ésszer(, elvarhaté eréfeszitést megtenni a feladatai teljesitése érdekében.

7. A halézatépitd és a DBA feladatai

a)

szponzori feladatok: a halézatépitd meglévd csapatat, csapata tagjainak a munkajat segiti;
kilonbozé vezetdi szintekhez tartozé informacidkat atadja, csapata tagjait betanitja, a csapat
belsd egyeztetésein részt vesz; csapattagjaival a kapcsolatot tartja, kérdéseikre valaszol; aktualis
kiirasokrél, rendezvényekrél tajékoztat; rendezvényeken valo részvételiiket koordinalja; a Flavon
szabalyzatat, a halézatépitdi munkat tdmogatd programokat és a Flavon altal biztositott
eszkozok hasznalatat az Ujonnan csatlakozdkkal megismerteti;

b) halézatépitéi feladatok:

e j Klubtagok toborzasa, aktivan dolgozni és minden ésszeri tevékenységet megtenni a
termékek értékesitése és csoportjanak épitése érdekében;

¢ Uj Klubtagokat csatlakoztatni a Flavonhoz;

¢ megfelel6 id6kozdnként részt venni a Flavon altal szervezett rendezvényeken, felkérések
esetén eléadésokat tartani;

e személyesen, elektronikus levelezés utjan vagy telefonon a Flavonnal tartani a
kapcsolatot.

8. Halbzatépitdi feladatok nem teljesitésének kdvetkezményei

a)

b)

Amennyiben a Halézatépité feladatait nem teljesiti, a Flavon irasbeli felszélitod levelet kild a
Halézatépitd részére, melyben felszdlitia megfelelé podthataridé biztositasaval a feladatai
ellatasara. Amennyiben a felsz6lito levélben meghatéarozott idészak is eredménytelendl telik el,
a Flavon jogosult a vele megkotott Tagsagi Megallapodast és a DBA-val kotott Megbizasi
Szerzbdést sulyos szerzdédésszegésre hivatkozva, azonnali hatallyal felmondani.

Amennyiben a Flavon utélag szerez tudomast arrél, hogy valamely Halézatépitd illetve DBA
feladatait nem latta el, kotbérfizetési igénye keletkezik. A kotbér mértéke a
kotelezettségszegéssel érintett honapok utan a Haldzatépité illetve DBA részére jovairt jutalék
Osszege. A Flavon jogosult a még fel nem vett, de a Haldzatépiténél jovairt jutalék dsszegét
kotbérigényébe beszamitani.
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9. Megbizasi Szerz6dés megsziintetése/megszinése

9.1. Megbizasi Szerz6dés megsziintetése

a)

b)

Barmelyik fél jogosult a targyhé végére a megallapodast irasban felmondani. A felmondasi id6é
a szerzOdés elsd évében egy hdnap, a szerzédés masodik évében két honap, a harmadik és az
azt kovetd években harom hoénap.
Szerz8désszegés esetén valamelyik fél a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal a Megbizasi
Szerz8dést azonnali hatallyal felmondhatja, amennyiben a masik fél a Megbizasi Szerz6désben,
a Szervezeti és MUkodési Szabalyzatban vagy a Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V.
torvényben fennalld kotelezettségeit silyosan megszegi. A DBA részérél szerzédésszegésnek
mindsil kiilondsen pl.:
e atermékek illegalis hirdetése gyogyszertarban;
e diszkontalas;
e haldzati struktura kijatszasa vagy annak megkisérlése szinlelt szerz6désekkel;
o termékekre vonatkoz6 gydgyitd kijelentések hasznalata;
e aFlavon johirét sértd kijelentések hasznalata;
e irasbeli hozzajarulas nélkiil a DBA, vagy kapcsolt vallalkozasa, vagy barmely tagja, vagy
képviseldje, vagy azok kozeli hozzatartozdja kdzvetlenil vagy mas vallalkozason
keresztil kdzvetve direkt értékesitési rendszerrel mikodé céghez csatlakozik.

) Atszerzédés: A DBA kezdeményezheti a Flavonnal az erre rendszeresitett Grlapon a Megbizasi
Szerzédésének targyhd végére, kozds megegyezéssel torténd megsziintetését, amennyiben a
kérelemmel egyidejlleg a Klubtag Uj DBA-val Megbizasi Szerzédeést kot a targyhét kovetd hé elsé
napjatol. Az adott pozicién fennallé Tagsagi Megallapodas megsziintetésére ebben az esetben nem
kertl sor.

A Megbizési Szerzédés megszinése esetén megszliinik azon Klubtag(ok) Tagsagi Megallapodasa is,
amely Klubtag(ok) a DBA-ban képviseleti vagy tagsagi jogviszonnyal rendelkezik(nek), mely aldl a jelen
pont c) pontjdban megjeldlt kozds megegyezéssel torténé megsziintetés képez kivételt.

Amennyiben a Klubtag illetve DBA a Flavonnal megkotott szerzOdésben, illetve jelen SZMSZ-ben
foglaltakat megszeqi, az kotbérfizetési és kartéritési kotelezettséget von maga utan. A kdtbér mértéke a
kotelezettségszegést megel6zd hénapban a Klubtag teljesitménye utan vallalkozasanak jaro jutalék 10-
szerese, amennyiben a kotelezettségszegés kezdd idépontja nem allapithatd meg, az utols6 12
hénapban keletkezett jutalékok atlaganak 10-szerese. A jogosult kdvetelheti kdtbéren felili karanak
megtéritését is.

9.2. Megbizasi Szerz6dés megsziinése

a)

b)

Q
d)

Csoport elvesztése: Amennyiben a Szponzor 6 hénapon keresztiil nem vasarolja meg targyhavi
aktivitaskartonjat, a 6. inaktiv hdnap lezarast kovetben a Klubtag altal képviselt vallalkozassal,
DBA-val megkotott Megbizasi Szerzédés automatikusan megszinik;

Megszlinik a Megbizasi Szerzédés, ha a DBA fizetésképtelenségét megallapitottak, ha a DBA
ellen Csbéd- vagy felszamolasi eljarast, végelszdmolast vagy kényszertorlési eljarast
kezdeményeztek;

A DBA megszlnt;

KATA-s DBA esetében jelen Szabalyzatban rogzitett automatikus megsziinési okok (Isd. VI1.2.).

A DBA koteles a jelen pontban meghatarozott barmely eseményrdl, adataiban bekdvetkezett valtozasrol
a Flavont haladéktalanul tajékoztatni.
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VIII./ Visszatéritési rendszer

Jelen pontban szabalyozott jutalékkeletkezési formak az adott pozici6hoz kapcsolddd haldzat alapjan
keriilnek meghatarozasra, ezért minden esetben a Klubtag pozicidjara utalunk a szabalyozasok soran,
de jutalékra a Klubtag kizardlag DBA-n keresztiil jogosult, illetve a Klubtag termékvasarlasa alatt a DBA
adott pozicion torténd termékvasarlat is érteni kell.

1. Visszatérités megallapitasa
A Flavon termékek bazisaranak maximum 65%-a kerllhet visszaosztasra: 60% alapjutalékként, 4%+1%

pedig vezetdi bénuszként. Az igy szamitott jutalék bruttd 6sszeg (netté+afa), Afa fizetésére nem
kotelezettek esetén a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld, mindenkor hatalyos Afa mértékével
csokkentett jutalék kertl kifizetésre a DBA részére. Az alapjutalék nem blokkolhatd, a vezet6i bénusz
differencia bonusz, blokkolhaté.

A Flavon maganszemélyek részére jutalékot nem fizet ki.

2. Az alapvisszatérités tipusai

2.1. Személyes forgalom utani visszatérités

A Klubtag az adott hdnapban vaséarolt elsé kartonja (azaz aktivitdskartonja) utdn nem részesdl
visszatéritésben. Ha a Klubtag egy adott honapban tobb kartont vasarol — kivéve VIP Pack -, Ugy az
aktivitaskartont meghalad6 tovabbi kartonok bazisarabdl az adott targyhavi zarast kovetéen 20%
személyes visszatéritést kap kartononként, fliggetlenil a csatlakozasanak idépontjatol.

2.2. Gyorsindulas
Az Uj Klubtag csatlakozasi honapjaban és az azt kdveté hdnapban annak aktivitaskartonja (3 pont) utan
a szponzorvonal hat aktiv szinten visszatéritést kap az aladbbiak szerint:

. szint: 20% (5.512 Ft+ Afa)
.szint: 10% (2.756 Ft + Afa)
. szint: 10%(2.756 Ft + Afa)
. szint: 5% (1.378 Ft + Afa)

. szint: 5% (1.378 Ft + Afa)

. szint: 10% (2.756 Ft + Afa)

O O O O O O
o W -

A Flavon a gyorsindul6 Klubtag aktivitaskartonja feletti kartonvasarlasa (2 pont) utan — VIP Pack-ot ide
nem értve — 20% személyes visszatéritést ad az adott kartont vasarlo Klubtag részére. Ebben az esetben
a szponzorvonalon 40% kerll szétosztasra, mivel a Flavon 60%-os alapvisszaosztasabol 20%-ot
személyes visszatéritésként mar kifizetett. igy a szponzorvonal a gyorsindulé Klubtag aktivitaskartonja
feletti kartonvasarlasa utan hat aktiv szinten az alabbi visszatéritésre jogosult:

. szint: 13,33% (3.675 Ft + Afa)
. szint: 6,66% (1.837 Ft + Afa)
. szint: 6,66% (1.837 Ft + Afa)
. szint: 3,33% (919 Ft + Afa)
. szint: 3,33% (919 Ft + Afa)
o 6.szint: 6,66% (1.837 Ft + Afa).
2.3. Szintenkénti fizetés
Minden aktiv Klubtag jogosult a csoportjaban 1évd, a gyorsindulason tuljutott, regisztralt Klubtag
aktivitaskartonja utan 12 aktiv szinten szintenként 5% (1.378,-Ft+Afa) visszatéritésre.

O O O O O
u A W N =
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Minden Klubtag aktivitaskartonja feletti vasarlasa utan — VIP Pack-ot ide nem értve — a Flavon 20%
személyes visszatéritést ad, igy a szponzorvonal ebben az esetben 6sszesen 40% visszatéritésre jogosult
12 aktiv szinten (azaz nett6 919,-Ft+Afa).

3. Toborzasészténzé program
a) Az a Klubtag, akinek adott hénapban, a 3 aktiv szintjén Iévé forgalméban a gyorsinduld pontok szama
eléri a 40-et, jogosult 2 karton megvasarlasara 1 karton araért.

b) Az a Klubtag, akinek adott hdnapban, a 3 aktiv szintjén Iévé forgalméaban a gyorsinduld pontok szama
eléri a 80-at, jogosult 3 karton megvasarlasara 1 karton araért.

) Az a Klubtag, akinek adott honapban, a 3 aktiv szintjén |évé forgalméaban a gyorsinduld pontok szdma
eléri 120-at, jogosult 4 karton megvasarlasara 1 karton araért.

/Ezeket a termékeket sajat fogyasztasra, koéstoltatdsra szanjuk, pontként értékesitve nem lehet
felhasznalni./

IX./ Vezet6i rangok és vezet6i bonuszok

1. Vezetdi rangok

A Flavonban az aldbbiakban részletezett vezetdi rangokat kiildnbdztetjik meg. Az adott vezetdi rangot
az a Klubtag éri el, aki a lentiekben meghatéarozott — az adott mindsiilésnél szereplé — mennyiségU
pontos targyhavi forgalmat ér el.

A Flavon a mindstilések esetén a pontok szamitasanal — az aktivalddott Vezetdi lizleti pozicidk 3 pontjait
figyelmen kiviil hagyva — a Klubtag 6 aktiv szintes csoportforgalmat és sajat személyes vasarlasai esetén
az els6 12 karton utan jaré 25 pontot veszi figyelembe. A Vezetéi Uzleti pozicid nem képez szintet
pontszamitasnal. A vezetéi bdnusz szamitasanak alapja megegyezik a visszatérités pontszamitasi
rendszerével, azaz az elsd kartonvasarlas esetén 3, minden tovabbi vasarolt karton esetén 2 pont utan
szamitjuk ki a vezetSt megilletd vezetdi bdnuszt.

A. Team Leader Vezetd: az az aktiv Halézatépitd, akinek csoportja 6 aktiv szinten 100 pontos
targyhavi forgalmat ér el. Jogosult a ,Flavon Team Leader Vezeté” cimre és kit(izére, valamint
ingyenesen részt vehet tarsaval (nagykoru csaladtag) a szint elsé elérését kdvetd két orszagos
rendezvény egyikén.

B. Team Leader Plusz Vezetd: az az aktiv Halézatépitd, akinek csoportja 6 aktiv szinten 250 pontos
targyhavi forgalmat ér el. Jogosult a ,Flavon Team Leader Plusz Vezetd" cim viselésére, valamint
1% vezetdi bénuszra 12 aktiv szinten 1évé forgalmanak azon része utan, amelyet nem blokkol
le egy, a targyhdban szintén vezetbi bénuszra kvalifikald munkatars.

C. Elit Vezet6: az az aktiv Halozatépitd, akinek csoportja 6 aktiv szinten 500 pontos targyhavi
forgalmat ér el. Jogosult a ,Flavon Elit Vezetd” cimre és egy arany kitlzdre, valamint jogosult 2%
vezetdi bdnuszra 12 aktiv szinten [évé forgalmanak azon része utan, amelyet nem blokkol le egy,
a targyhdban szintén vezetdi bénuszra kvalifikald munkatars.

D. Elit Plusz Vezetd: az az aktiv Hal6zatépitd, akinek csoportja 6 aktiv szinten 750 pontos targyhavi
forgalmat ér el. Jogosult a ,Flavon Elit Plusz Vezetd” cim viselésére, valamint 2% vezetdi
bonuszra 12 aktiv szinten [évé forgalméanak azon része utan, amelyet nem blokkol le egy, a
targyhoban szintén vezetdi bénuszra kvalifikald munkatars.
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E. Gyémant Elit Vezetd: az az aktiv Halozatépitd, akinek csoportja 6 aktiv szinten 1000 pontos
targyhavi forgalmat ér el. Jogosult a ,Flavon Gyémant Elit Vezeté” cimre és egy gyémantkével
diszitett arany kitUzdre. Jogosult 3% vezetdi bonuszra 12 aktiv szinten Iévé forgalmanak azon
része utan, amelyet nem blokkol le egy, a targyhdban szintén vezetdi bdnuszra kvalifikalo
munkatars.

F.  Gyémant Elit Plusz Vezetd: az az aktiv Haldzatépitd, akinek csoportja 6 aktiv szinten 1750 pontos
targyhavi forgalmat ér el. Jogosult a ,Flavon Gyémant Elit Plusz Vezetd"” cimre, valamint 3%
vezetdi bdnuszra 12 aktiv szinten [évé forgalmanak azon része utan, amelyet nem blokkol le egy,
a targyhoban szintén vezetdi bénuszra kvalifikald munkatars.

A vezetSi bdnusz kifizetésének feltétele a kvalifikacids szint elérésének hodnapjaban, illetve
hdnapjaiban 40 gyorsindulé pont elérése 3 aktiv szinten.

G. EIndkségi szintek

Az Elndksegi szintek esetében a vezetéi bdénusz kifizetéséhez nem sziikséges 3 szintl
gyorsindul6 pontok gydjtése.

a) EIndkségi Vezetd: az az aktiv Haldzatépitd, akinek csoportja 6 aktiv szinten 2500 pontos
targyhavi forgalmat ér el. Jogosult a ,Flavon EIndkségi Vezetd” cimre és egy arany kit(izére
2 gyémantkdvel diszitve, tovabba jogosult 4% vezetdi bdnuszra 20 aktiv szinten lévé
forgalmanak azon része utan, amelyet nem blokkol le egy, a targyhdban szintén vezetdi
bonuszra kvalifikalé munkatars.

b) Rubin EIndkségi Vezetd: az az aktiv Haldzatépitd, aki teljesiti az ,EInokségi Vezetd” feltételeit,
és akinek hal6zata 6 aktiv szintjén legalabb egy Elndkségi Vezeté munkatarsa van (minden
vonalon a hozza legkdzelebb lévé szamit), és az elndkségi vonalakon kivil 6 aktiv szintjén
legaldbb 1000 pontos forgalmat teljesit egy hdénapon beliil. Jogosult a ,Flavon Rubin
EInokségi Vezetd” cim viselésére, egy rubinnal diszitett aranygy(r(re, valamint 4% vezetdi
bonuszra 20 aktiv szinten 1évé forgalmanak azon része utan, amelyet nem blokkol le egy, a
targyhoban szintén vezetdi bonuszra kvalifikadld munkatars.

c) Smaragd Elndkségi Vezetd: az az aktiv Halozatépitd, aki teljesiti az ,EInOkségi Vezetd”
feltételeit, és akinek halézata 6 aktiv szintjén kilon-kilon vonalakon legaldbb harom
EInokségi Vezeté munkatarsa van (minden vonalon a hozza legkdzelebb [évé szamit), és az
elndkségi vonalakon kiviil 6 aktiv szintjén legalabb 1000 pontos forgalmat teljesit egy
hénapon belil. Jogosult a ,Flavon Smaragd Elnokségi Vezetd” cim viselésére, egy
smaragddal diszitett aranygy(rire, valamint 4% vezetéibonuszra 20 aktiv szinten lévd
forgalmanak azon része utan, amelyet nem blokkol le egy, a targyhdban szintén vezetdi
bdnuszra kvalifikdld munkatars.

d) Zafir EIndkségi Vezetd: az az aktiv Halozatépitd, aki teljesiti az ,EIndkségi Vezetd” feltételeit,
és akinek halézata 6 aktiv szintjén kilén-kilon vonalakon legalabb 6t Elndkségi Vezetd
munkatarsa van (minden vonalon a hozza legkdzelebb 1évd szamit), és az elndkségi
vonalakon kiviil 6 aktiv szintjén legalabb 1000 pontos forgalmat teljesit egy hdnapon belil.
Jogosult a ,Flavon Zafir EIndkségi Vezetd” cim viselésére, egy zafirral diszitett aranygydr(re,
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valamint 4% vezetdi bdnuszra 20 aktiv szinten |évé forgalmanak azon része utan, amelyet
nem blokkol le egy, a targyhdban szintén vezetdi bdnuszra kvalifikdld munkatars.

e) Platina EInokségi Vezetd: az az aktiv Halézatépitd, aki teljesiti az ,Elndkségi Vezetd”
feltételeit, és akinek haldzata 6 aktiv szintjén kilon-kilén vonalakon legaldbb tiz EIndkségi
Vezetd munkatarsa van (minden vonalon a hozza legk&zelebb 1évé szamit), és az elndkségi
vonalakon kivil 6 aktiv szintjén 1000 pontos forgalmat teljesit egy honapon belil. Jogosult
a ,Flavon Platina EInokségi Vezetd” cim viselésére, egy gyémanttal diszitett platina gyGr(re,
valamint 4% vezetdi bonuszra 20 aktiv szinten |évé forgalmanak azon része utan, amelyet
nem blokkol le egy, a targyhdban szintén vezetdi bénuszra kvalifikdld munkatars.

A Rubin, Smaragd, Zafir és Platina EIndkségi Vezeték jogosultak tovabba havonta 1% extra
bonuszra végtelen mélységben azon sajat csoportjuk forgalma utan, akikkel az adott honapban
aktivan  egyltt  dolgoznak, a forgalom azon része utdn, melyet nem
blokkol le egy, a targyhdéban szintén vezet6i bdnuszra kvalifikald munkatars.

H. Dupla EIndkségi Vezetd: az az aktiv Hal6zatépitd, akinek csoportja 6 aktiv szinten 5000 pontos
targyhavi forgalmat ér el. Jogosult a ,Flavon Dupla Elndkségi Vezetd” cimre, valamint az
EInokségi Vezetd mindsitése alapjan jaré bonuszokon, illetve jutalmakon tul egy egyedi, névre
sz0616, arannyal szovegezett Hollbhazi porcelan vazara.

I.  Tripla EIndkségi Vezetd: az az aktiv Haldzatépitd, akinek csoportja 6 aktiv szinten 7500 pontos
targyhavi forgalmat ér el. Jogosult a ,Flavon Tripla EIndkségi Vezetd” cimre, valamint az
EInokségi Vezetd mindsitése alapjan jaré bénuszokon, illetve jutalmakon tul egy egyedi, névre
sz616, arannyal szbvegezett Holl6hazi porcelan vazara.

J.  Négyszeres EInokségi Vezetd: az az aktiv Halozatépitd, akinek csoportja 6 aktiv szinten 10000
pontos targyhavi forgalmat ér el. Jogosult a ,Flavon Négyszeres EInokségi Vezetd” cimre,
valamint az EIndkségi Vezetd mindsitése alapjan jard bdnuszokon, illetve jutalmakon tul egy
egyedi, névre sz6l6, arannyal szovegezett Holléhazi porcelan vazara.

K. Otszérds Elndkségi Vezetd: az az aktiv Halozatépitd, akinek csoportja 6 aktiv szinten 12500
pontos targyhavi forgalmat ér el. Jogosult a ,Flavon Otszéros Elndkségi Vezeté” cimre, valamint
az Elndkségi Vezetd mindsitése alapjan jaré bédnuszokon, illetve jutalmakon tul egy egyedi, névre
sz616, arannyal szdvegezett Holl6hazi porcelan vazara.

2. Vezetdi rang elvesztése
A havi zarast kdvetden elvesziti vezetdi rangjat az az Elit, Gyémant Elit, EIndkségi Vezetd, aki

e amindsulését kovetd év (januar 1. és december 31. kdz6tt) 2 egymast kdvetd honapjaban inaktiv
VAGY
e amindsilését kovetd év (januar 1. és december 31. kozott), Osszesen 4 honapjaban inaktiv.

A vezetéi rang elvesztésének napjaval a Klubtag elvesziti a ranghoz kapcsolédd valamennyi
jogosultsagat, ideértve azon képzéseket, utazasokat, melyekre a Klubtag mar kvalifikalt - és feltétel volt
az adott vezetdi rang megléte, elérése -, de még nem vett rajtuk részt, valamint egyéb kiirdsok alapjan
jard nyereményeket is.
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3. Vezetdi bonusz blokkolasa

A vezetdi bonuszok (4%+1%) blokkolhatdak. A blokkolasok mértéke a blokkold vezetének vezetdi rangja
utan jard vezetdi bonusz mértéke (pl.: egy Gyémant Elit Vezetének 3% vezetdi bonusz helyett a blokkolt
rész erejéig 1% vezetdi bonusz jar abban az esetben, ha 6t egy Elit Vezeté blokkolja le; mig a le nem
blokkolt vonalon tovabbra is 3% vezetdi bonuszra jogosult).

4. Vezetbi bédnusz megvondsa

A Vezetdk a Flavon vezetd rangu Partnerei, akik a haldézaton beliili magatartasukkal nagymértékben
hozzajarulnak a Flavon kiilsé arculatahoz, megjelenéséhez, j6 hiréhez. Amennyiben valamely vezet6
rangu Klubtag a Flavon jo hirét sérté kijelentést tesz, vagy magatartast tanusit, vagy megsérti a Tarsasag
etikai kodexét, abban az esetben a Flavon jogosult a Vezetdt targyhavi vezetdi rangjatdl 1-6 hdnapig
terjed6 idétartamban — a magatartas sulyossagatol fliggdéen — megfosztani, mely idészak alatt a Vezetd
nem jogosult az arra az iddszakra jard vezetéi bénuszra.

X./ Online eszk6z6k
1. Back Office
A Klubtag a Flavonhoz t6rténé csatlakozasakor kapott azonositoja és jelszava segitségével 1éphet be a
Back Office-ba, mely a www.flavonmax.com weboldal Back Office menipontjan keresztll érhetd el. A
Klubtag a Back Office segitségével naprakész informaciét kap sajat, valamint halézata tevékenységérdl,
leadhatja rendeléseit, kezelheti CP-it, letdltheti a munkajahoz sziikséges nyomtatvanyokat, valamint
tdjékozdédhat a Flavon aktualis informacidirél. A Klubtag sajat halézatanak vasarlasait 12 mélységben,
EIndkségi vagy annal magasabb rangot elért Klubtag 20 mélységben lathatja.

Az EInokségi, vagy annal magasabb rangot elért Klubtagok a Flavonhoz intézett irasbeli kérelem Gtjan
kérhetik, hogy sajat halozatuk adatait - ide értve a Klubtag nevét, vasarlasait, csatlakozasanak idépontjat
- fels6 szponzorai ne lathassak. A kérelem pozitiv elbirélasa esetén a Flavon az érintett szponzorokat -
indokolas nélkul - tajékoztatja a Back Office korlatozasarol.

A Back Office hasznalatat a Flavon barmikor indokolas nélkiil megvonhatja, azzal kizarélag a Klubtag
munkajat kivanja megkonnyiteni, elésegiteni, ekként a Back Office hasznalatanak biztositasa nem
kotelezettsége a Flavonnak.

A Klubtag a Back Office-n keresztiil tudomasara jutott valamennyi informaciot koteles Uzleti titokként
kezelni, azt 3. személy részére hozzaférhetévé, lathatova nem teheti. Ezen kotelezettség megszegése a
Klubtag azonnali kizarasat, valamint a Klubtag pozicidja vonatkozdsaban az adott DBA-val kotott
Megbizasi Szerz6dése azonnali hatalyl felmondasat vonja maga utan.

2. Training Center
A Training center egy Uzletépitési tamogaté munkaeszkdz, mely elektronikus feliletre a Klubtag a

Flavonhoz torténé csatlakozasakor kapott azonositdja és jelszava segitségével |éphet be.

A Training Center hasznalata soran a Klubtag kapcsolati leltart tud létrehozni, tovabba
naptaralkalmazast, vevégondozast és tdbb, specidlis modult hasznalhat, mely halézatépitdi
tevékenységét segiti.

A Training Center mikodtetése soran a Flavon tarhelyszolgaltatoként jar el, a rendszerben megadott
adatok, informaciok, és végzett tevékenységek jogszerliségéért kizardlag a Klubtag tartozik
felel6sséggel. A Flavon a rendszerbe feltoltott adatokkal semmilyen tevékenységet nem végez.

A Training Center hasznélatat a Flavon barmikor indokolas nélkil megvonhatja, azzal kizardlag a Klubtag
munkajat kivanja megkonnyiteni, elésegiteni, ekként a Training Center hasznalatanak biztositdsa nem
kotelezettsége a Flavonnak.
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3. Sajat terjeszt6i honlap

A Training Center-en keresztiil a Klubtagnak lehetésége van arra, hogy altalanos jelleggel bemutaté
honlapot (terjesztéi honlap) alakitson ki. A terjesztéi honlap tartalma a Training Center beallitasai kdzott
moédosithaté. A  honlapok a www.flavonmax.com domain alatt vehetdk igénybe (pl.
www.flavonmax.com/nagyvirag). A Flavon a honlapok tartalmaért felelésséget nem vallal. Amennyiben
valamely Klubtag a honlapon olyan tartalmat jelenit meg mely jogszabalyba, vagy a Flavon Szervezeti és
MUkodési Szabalyzataba (itkozik, a Flavon jogosult a honlap tartalmat megfeleléen médositani, sulyos,
vagy tobbszori szabalytalansag esetén a terjesztéi honlapot a rendszerbdl torélni, illetve a Klubtag
tagsagat megszintetni.

A terjesztdi honlap a Klubtag Tagsagi Megallapodasaval megsz(nik, pozicié atruhazas vagy csere esetén
az Uj pozicié tulajdonosa koteles a honlap elnevezését, adatait megfeleléen modositani, ellenkezd
esetben a Flavon jogosult a honlapot megsziintetni.

A honlap elnevezésekor a Klubtag kizarélag olyan nevet hasznalhat, mely sem kdzvetve, sem kdzvetlendl
nem alkalmas arra, hogy mas személy a Klubtag terjesztéi honlapjat a Flavon hivatalos oldalaként
azonositsa. Bamilyen sértd, vagy megtévesztd kifejezés, névhasznalat, kifejezetten tilos.

4. Flavon termékek interneten torténd reklamozasa
Flavon termékeket kizardlag olyan weboldalon jogosult rekldmozni a Klubtag, mely weboldalbdl
egyértelmien megallapithatd, hogy az nem a Flavon hivatalos oldala. A honlap tartalmaért kizardlag a
weboldal tizemeltetGje felelés. A weboldal lizemeltetSje Flavon Klubtagja vagy a Flavonnal Megbizasi
Szerz&dést kotott vallalkozas lehet.

Amennyiben a weboldalon a Flavon termékek vasarldsara ad lehet&séget a Honlap lGzemeltetdje, azt
kizardlag oly médon teheti meg, hogy a Flavon termékek vasarlasanak folyamata minden esetben a
Flavon altal izemeltetett webshopon torténjen meg. A weboldalon a Flavon termékeken kivdil
kizardlag olyan termék rekldamozhatd, illetve értékesithetd, mely termék forgalmazasat nem mas MLM
vagy direkt marketing rendszert lUzemelteté vallalkozas végzi, illetve nem tekintheté konkurens
terméknek.

XI./ Termékrendelés

A rendelés minimuma egy karton termék.

1. _Rendelési médok
a) Személyes vasarlas: Kitoltott rendeldlap ellenében a termékek a Klubtagok vagy DBA részére
megvasarolhatdak a Flavon (zleteiben személyesen, nyitvatartasi idében.

b) Megrendelés leadhaté: telefonon, e-mailben, vagy a Back Office-on keresztiil. A megrendelének a
rendelés leadasaval egyidében a Flavon bankszamlajara kell befizetnie vagy elutalnia a rendelés
ellenértékét a szallitasi dijjal egyitt. Online rendelés esetén online fizetési méd is valaszthato. A rendelést
a Flavon futarszolgalat Utjan hazhoz széllitia. A megrendelésekkel kapcsolatos részletszabalyokat az
ASZF szabalyozza, mely az alabbi linken érheté el:

https://www.flavonmax.com/trainingcenter/doc/aszf 20201208.pdf

A szallitasi arakrdl és a szallitasi idordl az alabbi oldalon tajékozédhat bévebben:
https://www.flavonmax.com/trainingcenter/doc/delivery hu 2020.pdf

A megrendelt termékek csak akkor keriilnek kiszallitasra, ha a rendelés ellenértéke megérkezett a Flavon
szamlajara.
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Amennyiben az ellenérték adott munkanapon 16.00 6raig beérkezik, Ugy a csomag a kdvetkezd
munkanapon kerul atadasra a futarszolgalatnak. Amennyiben a szallitasi cim és a Flavonnal bejelentett
cim nem azonos, minden esetben kérjuk azt jelezni a megrendelés leadasaval egyidejlleg. Honap végén
torténd rendelés esetén csak azok a rendelések szadmitanak targyhavi teljesitménynek, amelyek
ellenértéke a hénap lezarasaig — mely a Flavon honlapjan ,Zarasi idépontok” cim alatt megtalalhaté —
beérkezik a Tarsasag szamlaszamara. Ha a meghatéarozott zarasi idépontot (érapontossaggal) kdvetéen
érkezik be a Flavonhoz barmilyen elszamolas, pénzdsszeg, regisztracid, Tagsagi Megallapodas, stb, azt a
Flavon automatikusan a kdvetkezé honapnal veszi figyelembe és szamolja el.

2. Szavatossag, Jotallas

A Flavon Klubtagjai felé garantalja és szavatolja, hogy az altala forgalmazott termékek mindenben
megfelelnek a hivatalos termékspecifikacionak. Amennyiben a vasarolt termékkel szemben minéségi
kifogas mertil fel a szavatossagi idén belill, és azok jogosnak talaltatnak, Ugy a vasarolt terméket a Flavon
a mindségi hibas termék ellenében dijmentesen kicseréli. Amennyiben a mindségi kifogas a termék
szavatossagi idejének lejarta utan kertl benyujtasra, Ugy a terméket nem all médunkban kicserélni. A
szavatossagi jogokrél bévebben az ASZF-ben tajékozdédhat:

https://www.flavonmax.com/trainingcenter/doc/aszf_20201208.pdf

XIll./ Egyéb rendelkezések
1. SzZMSz megismerése, médositasa
Minden Klubtag kotelessége, hogy megismerje a Flavon Szervezeti és MUkodési Szabalyzatat, amely a
Flavon hivatalos weboldalan (www.flavonmax.com) barki szamara elérheté.

A Szervezeti és MUkodési Szabalyzat médositasanak jogat a Flavon fenntartja. A mddositas a honlapon
torténd kozzététel napjatol vagy a feltiintetett idéponttdl hatalyos.

A Flavon a Klubtagok szamara tajékoztatd informacios levelet kiild a Tagsagi Megallapodason megadott
elektronikus levelezési cimiikre.

2. Hozzéjarulas
A Klubtag hozzéjarulhat ahhoz, hogy

» a megadott telefonszamat és elektronikus levelezési cimét elsdé szponzora a Back Office-on
keresztil lathassa, illetve felsé 3 szponzoranak a Flavon azokat kiilén engedély nélkil kiadhassa;

+ Klubtagsaga soran elért vezetdi rangjait, kiirasok, kvalifikaciok teljesitését, toborzasdsztdonzéd
programban valé részvételét, valamint egyéb, a tagsaga soran elért teljesitményét a Flavon
interneten — sajat hivatalos honlapjan, valamint barmilyen egyéb honlapon, kdzosségi médiaban
és nyomtatott anyagokban — tovabba reklamanyagaiban kozzé tegye, nyilvanossagra hozza;

» a Flavon altal szervezett rendezvényeken a Klubtagrdl készilt fényképeket, videdkat a Flavon
interneten — sajat hivatalos honlapjan, kdzdsségi médiaban valamint barmilyen egyéb honlapon
— tovabba reklamanyagaiban kdzzé tegye, nyilvanossagra hozza;

« aFlavon részére megadott valamennyi személyes adatait a Flavon kezelje, tarolja az adatvédelmi
nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, és az adatokat harmadik orszagban adatkezelést
folytatd adatkezel6 vagy adatfeldolgozast végzé adatfeldolgozdé részére tovabbitsa.

A Flavon Adatkezelésével kapcsolatos tajékoztatoja itt érhetd el:
https://www.flavonmax.com/trainingcenter/doc/adatvedelmitajekoztato.pdf

3. Panaszkezelés, vitarendezés
A Flavon minden esetben arra torekszik, hogy barmilyen problémas, vitas kérdést békés uton rendezzen
Klubtagjaival. A Klubtag a Flavon hivatalos elektronikus, vagy postai levelezési cimére cimzett levelében
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jelentheti be a Flavon tevékenységével kapcsolatos kifogasat, melyet a Flavon minden esetben kivizsgal
és 30 napon beliil irasban értesiti a Klubtagot allaspontjarol.

Amennyiben a panasz békés Uton térténd megoldasara nincs lehetdség, vagy azzal a Klubtag nem kivan

testulethez fordulhat.
Panaszkezeléssel kapcsolatos bévebb informécié és a Békéltet6 Testillet listaja az ASZF-ben talalhaté:

https://www.flavonmax.com/trainingcenter/doc/aszf 20201208.pdf

A tarsasag és a szerz6dd felek kozotti jogvitak eldontésére a felek alavetik magukat pertargyérték
fuggvényében a Debreceni Jarasbirdsag, vagy a Debreceni Torvényszék kizarélagos illetékességének.
Jelen Szervezeti és M(koddési Szabalyzat a Tagsagi Megallapodas és a Megbizasi Szerzddés 1. szamu
mellékletét képezi, a nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései az irdnyadok.

4. SZMSZ hatélya
Jelen Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat 2022. marcius 1. napjatol 1ép hatalyba.

Debrecen, 2022.02.02.
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1. sz. melléklet: AUTOSHIP SZERZODESI FELTETELEK

1./ Az autoship rendszer fogalma: Az autoship — online ismétlédé bankkartyas fizetési rendszer — egy,
az OTP Mobil altal biztositott bankkartya elfogadashoz tartozé funkcid, mely azt jelenti, hogy a Vevé
(Kartyabirtokos) altal a regisztraciés tranzakcié alkalméval megadott bankkartya adatokkal a jovében
Ujabb fizetéseket lehet kezdeményezni a bankkartya adatok Ujbdli megadasa nélkdl.

Az ismétlédo fizetés alapja, hogy a Vevo a szdban forgo kereskedéi elfogaddhelyen (webshop-feliileten
vagy az OTP Mobil fizet6 felliletén) nyilatkozik, hogy Ismétlédé fizetést kivan igénybe venni, mellyel a
Vevdnek lehetdsége nyilik arra, hogy a termékvasarlasait bankkartya adatainak egyszeri megadasaval
(egyszeri hozzajarulas) fizesse ki a Flavon felé. A bankkartya adatok kezelése az OTP Mobil szolgaltatonal
a kartyatarsasagi szabalyoknak megfeleléen torténik.

Egyszeri hozzajarulas azt jelenti, hogy a Vevd a regisztraciés tranzakcié alkalmaval hozzajarul, hogy a
Flavon a jovében esedékessé vald dsszegekre ismétlédé fizetést kezdeményezzen, és elfogadja, hogy
ezzel elére meghatarozott idékdzonként, elére meghatarozott dsszegekkel beterhelésre keriil majd a
bankkartyajahoz tartozé bankszamlaszam.

2./ Az rendszer igénybevételének feltételei:

Barmely, a Flavonhoz csatlakozott Klubtag vagy vallalkozasa jogosult az autoship rendszerbe regisztralni,
amennyiben:

o az altala megrendelt arut a Flavon Group Kft-tél rendeli;
o az ellenérték megfizetésére bankkartyaval keril sor.

3./ Az autoship szabalyai:

3.1./ A megadott kartyaadatokat a Flavon nem tarolja, a rendszert az OTP Mobil Kft. szolgaltatasanak
igénybevételével mikddteti, melynek kezelése a kartyatarsasagi szabalyoknak megfeleléen torténik.

3.2./ Az autoship rendszerbe torténd beregisztralas nyilt végu, azaz a beregisztralas napjatol kezdédden
hatarozatlan ideig az autoship szolgaltatast igénybe vevé fizetési kotelezettséget vallal a havonta
esedékes, altala megrendelt kartonjainak megvasarlasara. A targyhavi fordulénapot az adott hénap 5-e,
10-e vagy 20-a jelenti. Amennyiben ez a nap nem munkanap, akkor az azt kdvet6 elsé munkanap képezi
a targyhavi fordulénapot.

3.3./ Az ,1 honap kihagyasa” gomb megnyomasaval lehetdsége van az autoship szolgéltatast igénybe
vevének a targyhavi fizetését felfliggeszteni — a regisztralas hdnapjat és az azt kovetd két kiszallitas
hénapjait, azaz az elsé harom hdnapot kivéve — legkésdbb tiz nappal a targyhavi fordulénapot
megelézden. Az ezt kdvetden érkezd értesitéseket a Flavon a kovetkezd, e kritériumnak megfelelé hdnap
vonatkozéasaban veszi figyelembe.

3.4,/ A ,Ledllitds” gomb megnyomasaval az autoship szolgaltatast igénybe vevének lehetésége van az
autoship rendszer hasznalatat barmelyik honapban felmondani — az elsé harom hénapot kivéve —
legkésébb tiz nappal a targyhavi forduldnapot megelézéen. Az ezt kdvetben érkezd értesités esetén a
Flavon az autoship szolgéaltatast igénybe vevét a kovetkezd, e kritériumnak megfelelé hénapban torli az
autoship rendszerébdl.
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3.5./ A ,Leadllitas” gomb megnyomasaval az autoship szolgaltatast igénybe vevé torli magat az autoship
rendszerbdl. Amennyiben a rendszert Gjra igénybe kivanja venni, Ujbdl regisztralnia sziikséges, mely Uj
szerz6déskotésnek mindsil.

3.6./ A Flavon kilon értesités nélkil, automatikusan minden hdnapban, a targyhavi forduldnapon
elinditja a kordbban megadott adatoknak megfeleléen az aru szallitasat.

3.7./ Amennyiben a megrendelés &sszetételében a Vevd valtoztatni kivan, azt legkésébb 5 nappal a
targyhavi forduldnapot megelézéen rogzitheti a rendszerben, az ezen idépont utan torténd
moddositasokat a Flavon automatikusan a kovetkezd, e kritériumnak megfelelé hénap vonatkozasaban
veszi figyelembe.

3.8./ Az autoship rendszer minden megrendelés esetén automatikusan érvényesiti a targyhavi
fordulénapon a Klubtagnak a megrendeléssel megegyezd devizadban rendelkezésére allé kuponjat.

3.9./ A sikeres fizetésrdl az autoship szolgaltatast igénybe vevé a hagyoméanyos bankkartyas fizetéssel
megegyezd csatornakon keresztil értesitést kap.

3.10./ Az autoship rendszerbe torténd regisztralaskor a Vevé az ASZF rendelkezéseit megismerte, azt
magara kotelezdnek ismerte el.

4./ Helytallas: Tekintettel arra, hogy az ,Egyszeri hozzajarulasos” ismétlédd fizetés soran az autoship
szolgaltatast igénybe vevének nem kell hozzajarulnia az eseti tranzakcidkhoz, az OTP Mobil szolgaltato
a Flavon altal tévesen vagy jogtalanul kezdeményezett fizetési tranzakciokért semmilyen felel6sséget
nem vallal, igy a Flavon altal a tévesen vagy jogtalanul inditott tranzakciok kapcsan a Flavon all helyt a
Vevé irdnyaba.



