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l. VSEOBECNE INFORMACE

UDAJE POSKYTOVATELE (ddle jen Flavon):

1. / Mad’arsko:
Nazev spole¢nosti: Flavon Group Cesko s.r.o.

Sidlo spole¢nosti: PSC 738 01 Frydek-Mistek, 1. maje 741
IC 286 15 832, DIC CZ 286 25 832
zastupce spolecnosti: Gaal Laszlo jednatel



elektronicka korespondenc¢ni adresa:_info@flavongroup.com

Administrator a spravce osobnich udaju:

Jméno: dr. Gabriella Czére-Réti
Tel: +36 70-967-8855

E-mailem: info@drreti.hu

Tyto smluvni podminky obsahuji prava, povinnosti a dilezité informace tykajici se vSech
sluzeb  poskytovanych  spole¢nosti ~ Flavon  prostfednictvim  webové  stranky
www.flavongroup.com (online rozhrani).

11/ OCHRANA UDAJU
1./ Ochrana osobnich udaji

1.1 / Osobni registrace

Flavon Group Cesko s.r.o. prodava své produkty v systému MLM (multi-level-marketing),
které je mozné zakoupit pouze pod podminkou pfipojeni k systému.

Pii registraci je doty¢na osoba povinna vyplnit ,,Smlouvu o €lenstvi Flavon®, ve které je
povinna poskytnout nasledujici osobni tidaje:

Kategorie dat | Ucel spravy dat | Pravni zéklad | Doba uschovy Predavani dat
pro spravu dat
Jméno, Zptsob DodrZzovani Uschova po 8 let
pfijmeni: komunikace a zakona o po poslednim
identifikace ucetnictvi a dni roku, kdy
plnéni byla vystavena
smlouvy faktura
E-mail nebo | KONTAKTNI | PInéni 5 let po
fax UDAJE smlouvy ukonceni Externi vyvojar
Telefonni KONTAKTNI | Plnéni pravniho vztahu | softwaru
&islo UDAJE smlouvy
Fakturaéni Splnéni zavazku | PInéni zdkonné | Uschova po 8 let
adresa vystavit fakturu | povinnosti po poslednim
dni roku, kdy
byla vystavena
faktura

1.2./ Nakup produktt pro jiz registrovaného ¢lena klubu

Pfi nékupu jiz registrovaného ¢lena klubu musi nakupujici vyplnit formuléf ,,Objednavka
produktu* spole¢nosti Flavon, na kterém je povinen poskytnout nasledujici osobni tidaje:

Kategorie dat | Ugel spravy dat | Pravni zaklad | Doba tischovy | Pfedavani dat
pro spravu dat
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Jméno, Zptsob Dodrzovani Uschova po 8
piijmeni: komunikace a zakona o let po
identifikace ucetnictvi a poslednim dni
plnéni roku, kdy byla
smlouvy vystavena Externi vyvojar
faktura softwaru
Faktura¢ni Splnéni zéavazku | Plnéni zikonné | Uschova po 8
adresa vystavit fakturu | povinnosti let po
poslednim dni
roku, kdy byla
vystavena
faktura
Flavon ID Identifikace Pro plnéni 1 rok po
¢lena klubu v zakazky jsou poslednim
systému nezbytné nakupu

1.3./ Objednavka vizitky

Jiz registrovany clen klubu ma moznost objednat si firemni vizitky Flavon, pro které musi

poskytnout nasledujici informace:

Kategorie dat | Ucel spravy dat | Pravni zaklad | Doba tischovy | Pfedavani dat
pro spravu dat
Jméno,
piijmeni: Kontaktni a
Emailova identifikacéni Ceze K,ft' (4225
r . Debrecin
adresa Cislo a oznaceni . e
. . Y Vallalkozok tja 1.
Telefonni na vizitce Pro plnéni 1 rok po NV
“r R ; Registracni ¢islo
Cislo zakédzky jsou | poslednim spolecnosti: 09 09
Flavon ID Identifikace nezbytné nakupu 0%705 4 ‘
¢lena klubu v Daiiové &islo:
tému a anové cCislo:
SysetTe 11956541-2-09
oznaceni na
vizitce

1.4./ Objednéavka samolepky na vozidlo

Jiz registrovany ¢len klubu si ma moznost objednat

které musi poskytnout nasledujici informace:

firemni nalepku na vozidlo Flavon, ke

Kategorie dat | Ucel spravy dat | Pravni zdklad | Doba uschovy | Predavani dat
pro spravu dat

Jméno, Kontaktni a Ceze Kft. (4225
piijmeni: identifikacni Pro plnéni Debrecin

o h . 1 rok po . s

¢islo zakéazky jsou oslednim Villalkozok utja 1.
Flavon ID Identifikace nezbytné pe Registra¢ni ¢islo

nakupu

¢lena klubu v
systému

spole¢nosti: 09 09
007054




Danové ¢islo:
11956541-2-09)

2./ Predani dat pro registrované ¢leny:

a) Flavon pfedava jméno ¢lena klubu, ¢lenské ID a jeho nakupy dal$im ¢lenim Flavonu
(20 nejlepsich sponzorh) za ti€elem zaznamenavani provizi, bonusii a refundaci souvisejicich
s obchodem, na zaklad¢ kterych ma kazdy ¢len klubu narok na provize, tudiz je to soucasti

vypotadani provizi.

b) V dobé¢ registrace mize ¢len klubu souhlasit s tim, aby osobni a e-mailové kontaktni
udaje hlavnich 3 sponzorti poskytnuté pii registraci, byly poskytnuty spolecnosti Flavon za

ucelem uspésného navazani kontakti.

c) Skupina Flavon vyviji ekonomickou ¢innost, jak v Evropské unii, tak i mimo EU,
takZe je mozné, ze v horni linii registrovaného ¢lena klubu bude oban mimo EU. V tomto
pfipad¢ muaze ¢len klubu muze byt ¢lenem skupiny spolecnosti Flavon se sidlem v tfeti zemi
(USA). Evropska komise uznala Spojen¢ staty

odpovidajici uroven ochrany dat pro ¢lenské staty (Dalsi informacace:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/adequacy-decisions_en);

d) Flavon nevyuziva externiho poskytovatele hostingu a nevyuziva outsourcing icetnich

ukolt, takZe poskytnuté tidaje nebudou za timto G¢elem pieneseny.

e) Flavon mé svij vlastni tlozny prostor, ale vlastnik softwaru, ktery ho provozuje, miize
ziskat ptistup k datiim obsazenym ve spravé, pokud vyzaduji ukony udrzby a vyvoje:

o COMPACT SOFTWARE LTD (sidlo: 4031 Debrecin , Kishegyesi ut 154,
identifikadni &islo spoleénosti . 09-09-016823, DIC: 14744459-2-09)

3./ Prava ¢lena klubu béhem spravy dat

3.1./ Odstraneni  dat

Clen klubu muze osobné nebo pisemné pozadat spole¢nost Flavon - bez udéni diivodu a

neprodlené odstranil jeho ~ osobni udaje,  vylucné takové, které poskytl  a nachazi se v

mimosmluvnim vztahu, nebo za ucelem splnéni zdkonné povinnosti a pokud

. osobni udaje jiz nejsou pozadovany pro ucel, pro ktery byly shromdzdény nebo
jinak zpracovany;
. subjekt udaji odvold sviij souhlas, na kterém je zpracovani zalozeno, a pro

zpracovani neexistuje zadny jiny pravni zéklad;
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. subjekt tdaja vznesl namitku proti zpracovani a neexistuje zadny prevazujici
opravnény divod pro zpracovani

. osobni udaje byly zpracovany nezakonng;

. osobni udaje v pravu Unie nebo ¢lenského statu pouzitelného na spravce
za ucelem splnéni predepsané pravni povinnosti;

. osobni udaje byly shromazd’ ovany v souvislosti s poskytovanim sluzeb informacni

spolecnosti.

3.2./ Zadost o informace

Clen klubu mé kdykoli narok osobné nebo pisemné poZadovat informace o nakladdani s
jeho osobnimi udaji a zpisobu jejich spravy od administratora pro ochranu osobnich udaja
spole¢nosti Flavon. Clen klubu mtze kdykoli pozadat spole¢nost Flavon o kontrolu svych

osobnich udaji. Flavon plni tuto povinnost poskytovat informace prostiednictvim Back
Office.

3.3./ Zpétné vazba
Clen klubu mé od Flavonu narok p¥ijimat zpétnou vazbu zda jsou jeho osobni tGdaje
zpracovavany, a pokud takové zpracovavani probihd, je oprdvnén mit pfistup ke svym

osobnim idajim a nésledujicim informacim:

* Ucely spravy udaju;

» kategorie osobnich udaji doty¢né osoby;

* pfijemci nebo kategorie piijemcti, kterym byly nebo budou osobni tdaje sdéleny,
zejména prijemci ve tietich zemich nebo v mezinarodnich organizacich;

* ptipadné zamyslené obdobi, po které budou osobni udaje uchovavany, nebo pokud
to neni mozné, kritéria pro urceni tohoto obdobi;

* pravo subjektu poZadovat od spradvce dat opravu, vymazani nebo omezeni
zpracovani osobnich udaju, které se ho tykaji, a vznést namitku proti zpracovani
téchto osobnich tdaju;

* pravo podat stiznost u dozor¢iho tradu;

* pokud udaje nebyly shromazdény od subjektu téchto udaji, tak vSechny dostupné
informace o jejich zdroji.

3.4./ Pravo ¢lena klubu na pftistup

Flavon poskytuje osobni udaje, které jsou predmétem spravy udaji, clenovi klubu
prostiednictvim provozu Back Office.

3.5./ Pravo na opravu

Clen klubu je opravnén pozadat Flavon, aby nepfesné osobni tdaje opravil, a to bez
zbyte¢ného odkladu S pfihlédnutim k Gcelu spravy tdaji ma ¢len klubu pravo pozadovat



doplnéni neuplnych osobnich tdajti, mimo jiné prostiednictvim doplitkového prohlaseni. Clen
klubu ma mozZnost vSe toto provést prostiednictvim Back Office nebo prostiednictvim

telefonického zakaznického servisu.

3.6. Pravo na omezeni zpracovani udaji

Clen klubu je opravnén pozadat o omezeni spravu dat spoleénosti Flavon, pokud je splnéna

nektera z nasledujicich podminek:

. ¢len klubu zpochybiiuje pfesnost osobnich udaji. V takovém piipade se
omezeni vztahuje na dobu, kterd spolecnosti Flavon umozituje ovéfit piesnost
osobnich udaju;

. zpracovani udajii je nezdkonné, ale Flavon se stavi proti vymazani idaji a misto
toho poZzaduje omezeni jejich pouziti;

. Flavon jiz nepotiebuje doty¢né osobni Uidaje pro ucely zpracovani udaji, ale ¢len
klubu pozaduje, aby podal, vymahal nebo chranil pravni naroky; nebo

. ¢len klubu protestoval proti zpracovani udaji; v takovém pripadé¢ plati omezeni po
dobu, po kterou se stanovi, zda opravnéné divody sprdvce maji pfednost pied

opravnénymi diivody subjektu tdajl.

Je-li zpracovani udaji omezeno, mohou byt tyto osobni udaje, s vyjimkou ukladéni,
zpracovavany pouze se souhlasem doty¢ného ¢lena klubu nebo za tcelem podani, vymahani
nebo ochrany pravnich narokti nebo ochrany prav jiné fyzické nebo pravni osoby nebo v

dilezitém vefejném zajmu Unie nebo ¢lenského statu.

Flavon pfedem informuje ¢lena klubu, na jehoz zadost bylo omezeno zpracovani udaji, o

zruSeni omezeni zpracovani udaju.
3.7./ Pravo na namitku

Clen klubu mé pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani svych osobnich tdajii z divodi
souvisejicich s jeho situaci v nasledujicich pfipadech:

e nezbytné pro plnéni tkolu provedeného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu

vefejné moci svéfené spolecnosti Flavon,
e sprava dat v zaymu Flavonu nebo v opravnénych zajmech treti strany,

ledaZe by z4jmy nebo zékladni prava a svobody ¢lena klubu, které vyzaduji ochranu osobnich
udaji, mély ptfednost pfed témito zajmy. V tomto piipad¢ spolecnost Flavon jiz nemize
zpracovavat osobni Udaje, pokud neprokdze, Ze zpracovani je odlivodnéno pievazujicimi
opravnénymi divody, které maji prednost pied z4jmy, pravy a svobodami ¢lena klubu nebo
které se vztahuji k podani, vykonu nebo ochrané pravnich naroki.



Osobni udaje ¢lena klubu pienesené do spolecnosti Flavon mohou byt zpracovany pro jiné
ucely, nez pro které byly pivodné shromazdény, pouze pokud je zpracovani udaji

kompatibilni s pivodnim tcelem zpracovani udajt.

Clen klubu se kdykoli mize bezplatné informovat administratora ochrany osobnich Gdajt
spole¢nosti Flavon o jakékoliv upravé nebo o vymazani udaji c¢lena klubu, oznameni o
namitce proti zpracovani dajli nebo zadosti o ptistup k udajim. Flavon je povinen odpovédét
na dopis ¢lena klubu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 1 mésice, nebo vyhovét jeho
zadosti, pokud je to slucitelné s jeho zdkonnymi pravy.

Clen klubu se muze kdykoliv obratit na administratora pro ochranu osobnich udajt
spolecnosti Flavon za Gc¢elem zjisténi zejména Gcell zpracovani osobnich udaji, a je-li to
mozné, doby zpracovani osobnich Udajl, pfijemct osobnich tdajl, logiky automatizovaného
zpracovani osobnich Udajii a disledky spravy dat, pfinejmensim tehdy, kdy je zaloZen jeho
profil, a tim byt informovan.

3.8./ Pravo na pienositelnost tidajt

Clen klubu ma préavo ziskat jeho osobni Gidaje v obecné znamém strojové &itelném formatu a
tyto udaje predavat jinému spravci udaji, aniz by mu v tom spolecnost Flavon branila v
ptipadé, ze zpracovani tdaji se souhlasem ¢lena klubu nebo na zakladé smlouvy je sprava
dat automatizovana. Clen klubu ma pravo pozadovat od spoleénosti Flavon piedani jeho
osobnich udaji ptimo druhému spravei udaja. Toto pravo pro ¢lena klubu neplati, pokud je
zpracovani udaji nezbytné pro plnéni tkolu provadéného ve vefejném z4jmu nebo pii vykonu
pravomoci organu vefejné moci svéienych spravcei udaji, a toto pravo nesmi mit vliv na prava

a svobody ostatnich.

4./ Stiznost na spravu dat

Clen klubu mé pravo podat kdykoli stiznost na spravu dat  u spoleénosti Flavon nebo piimo
u dozorciho uradu. Pokud stiznost poda, tak Flavon ve vSech ptipadech posoudi jeji obsah a
ptic¢inu, a do 15 dnt ji okomentuje.

Clen klubu miize vznést namitky proti sluzbé nebo aktivitim spole¢nosti Flavon na

nasledujicich kontaktnich tidajich: PoStovni adresa: 4033 Debrecin , Veres Péter u. 19.
Elektronicky adresa  : e-mail: info@drreti.hu

P okud je to mozné, Flavon okamzité napravi slovni stiznost. Pokud slovni stiZznost nelze
napravit okamzité, vzhledem k povaze stiznosti nebo pokud ¢len klubu nesouhlasi s vyfizenim
stiznosti, Flavon se piSe o stiznosti  zdznam, ktery bude uchovavat po dobu péti let,
spolu s vécnou odpovédi. Flavon je povinen poskytnout kopii zapisu ¢lenovi klubu na
misté, v pfipad¢ ustni stiznosti sd€lené osobné (v provozovng), nebo neni-li to mozné, v

souladu s nize uvedenymi pravidly pro pisemnou stiznost. V ptipad¢ ustni stiznosti sdéleno
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telefonicky nebo jinou elektronickou komunikacéni sluzbou zaSle spolecnost Flavon kopii
zapisu kupujicimu nejpozdéji ve lhaté odpovédi. Ve vSech ostatnich piipadech bude
spole¢nost Flavon postupovat podle pravidel pro pisemnou stiznost. Stiznosti zaznamenané
telefonicky nebo jinymi komunikac¢nimi prostifedky bude spolecnosti Flavon piidélen
jedine¢ny identifikator, ktery pozdéji usnadni dohledani stiznosti. Flavon odpovi na stiznost
obdrzenou pisemné do 30 dntli. Opatieni znamend doruceni poStou ve smyslu této smlouvy.

Pokud bude stiznost zamitnuta, spole¢nost Flavon informuje kupujiciho o divodu zamitnuti.

Pokud Flavon nepovazuje obsah stiznosti za pfipustny nebo si doty¢nd osoba nepieje podat
stiznost, ma pravo se obratit pfimo na orgén dozoru NAIH - Narodni Gfad pro ochranu
udaju a svobodu informaci v Mad’arsku (1125 Budapest,, Szilagyi Erzsébet fasor 22/ c.)

se stiznosti nebo se domahat pravni napravy.

5./ Opatieni na ochranu udaji

Flavon bude s udaji, které¢ ziskal, nakladat jako davérnymi v souladu se zdkonem CXII z
roku 2011 o ochran¢ osobnich udaji a zvefejnovani udaji vetejného zajmu a ustanoveni
zédkona CVIII z roku 2001 o ustanovenich nafizeni GDRP a nékterych otazkach sluzeb
elektronického obchodu a sluzeb souvisejicich s informacni spolecnosti a jednat v souladu s §
13/A tohoto zakona.

Flavon pii zpracovani osobnich udaji zohlediiuje nasledujici zasady:

» Zakonnost, spravedlnost a transparentnost: Zpracovani osobnich tdaju je zdkonné
a spravedlivé a musi byt provadéno transparentnim zptisobem pro ¢lena klubu.

* Osobni udaje budou shromazd’ovany pouze pro konkrétni, vyslovné a legitimni
ucely a nebudou zpracovavany zplisobem, ktery je s témito ucely nesluitelny;

* Pfesnost: Osobni udaje musi byt ptesné a v ptipad¢ potieby aktualizované; pfijmou
se veSkerd piiméfena opatieni k zajiSténi toho, aby osobni udaje, které jsou pro
ucely zpracovani nepiesné, byly neprodlené vymazany nebo opraveny;

*  Omezené ulozisté: Osobni udaje musi byt uloZzeny ve formé, kterd umoziuje
identifikaci ¢lenti klubu pouze po dobu nezbytnou k dosazeni uceld, pro které jsou
osobni Udaje zpracovavany; osobni tdaje mohou byt uchovavany po delsi dobu
pouze v piipadé, Ze jsou osobni Udaje zpracovdvany za Ucelem archivace ve
vetejném z4jmu, pro ucely védeckého a historického vyzkumu nebo pro statistické
ucely za Ucelem provedeni piisluSnych technickych a organizacnich opatieni
stanovenych v nafizeni na ochranu prav a svobod ¢lenti klubu;

* Integrita a davérnost tdaji musi byt udrZzovana takovym zptsobem, aby bylo
zajisténo odpovidajici zabezpeceni osobnich 1udaji, vcéetné ochrany pied
neopravnénym nebo nezdkonnym zpracovanim, nahodnou ztratou, zni¢enim nebo

poskozenim, pomoci vhodnych technickych nebo organizacnich opatieni.



* Odpovédnost: Flavon odpovidd za dodrZzovéani zasad a musi byt schopen tento
soulad prokazat.

Flavon provede vhodna technicka a organizacni opatieni s piihlédnutim ke stavu védy a
techniky a ndkladiim na implementaci, jakoz i k povaze, rozsahu, okolnostem a ucelim
zpracovani udaji a razné pravdépodobnosti a zavaznosti, a zaruCuje priméfenou uroven
zabezpeceni udajl, vcetné toho, ze zajisti v piipadé fyzického nebo technického incidentu
schopnost obnovit v¢as pfistup k osobnim udajim. Jejich dostupny postup pro pravidelné
testovani, posuzovani a hodnoceni uc¢innosti technickych a organizac¢nich opatieni pfijatych k

zajisténi bezpec€nosti zpracovani udaju.

Spolec¢nost Flavon se nepiipojila ke schvalenym kodexim chovani ani ke schvalenému
mechanismu certifikace GDPR.

6./ Newsletter, E-DM
Flavon zasila  ¢lenovi klubu pouze takovou elektronickou postu, jejiz obsah je dilezity pro
smluvni vztah, ndkup produktu, fungovani systému, organizaci akci nebo jiné dilezité

informace. Flavon neposild zpravodaj ¢i nabidku nikomu dal§imu bez vyzadani.

7./ Sprava incidenti ochrany osobnich adaji
Incident v oblasti ochrany tdaju je naruseni bezpecnosti, které ma za nasledek ndhodné nebo
nezdkonné znieni, ztradtu, zménu, neopravnéné vyzrazeni nebo neopravnény pfistup k

osobnim tdajim, které jsou ptenaSeny, ukladany nebo jinak zpracovavany.

Jakmile se spolecnost Flavon dozvi o incidentu ochrany udaji tykajicim se jim
zpracovavanych udaji, tak bez zbytecného odkladu a pokud mozno nejpozdéji do 72 hodin
poté, co se o incidentu ochrany tdaji dozvéde€la, uvédomi prislusny dozorovy trad, ledaze by
za to méla odpovédnost, kterou mize v souladu se zdsadou ochrany soukromi prokazat, ze
dany incident v oblasti ochrany tidaji nebude pravdépodobné piedstavovat riziko pro prava a
svobody subjektu udaji.

Nelze-li oznameni ucinit do 72 hodin, uvede divod zpozdéni a bez dalSiho zbytecného
odkladu poskytne pozadované podrobné informace.

V pfipad¢ incidentu ochrany udaji bude spole¢nost Flavon neprodlené¢ a bez zbyte¢ného
odkladu informovat subjekt udajt, pokud je pravdépodobné, Ze tento incident ochrany udaja
bude ptfedstavovat vysoké riziko pro prava a svobody subjektu tidajii tak, aby piijal nezbytna
preventivni opatieni. Spole¢nost Flavon informuje ve svém prospektu povahu incidentu
ochrany udajii a doporuceni subjektu tdaji ke zmirnéni moznych neptiznivych u¢inka.

Po zjisténi incidentu tykajiciho se ochrany soukromi spole¢nost Flavon piezkouma  , zda
byla implementovana vSechna vhodna technologicka ochrannd a organiza¢ni opatfeni. Na



jedné stran¢ okamzit¢ identifikuje incident tykajici se ochrany soukromi a na druhé strané toto
ohlasi dozor¢imu ufadu a neprodlen¢ informuje subjekt tdajii. Za timto ucelem vykonny
feditel zastupujici spolec¢nost Flavon svola ¢leny, vSechny spravce udaju a externi odborniky
na IT do 24 hodin od zjisténi incidentu tak, aby zjistili pfi¢inu incidentu a vypracovali ak¢ni
plany, které¢ bude tfeba pfijmout pro zabranéni dalSich incidentd.

Debrecin, 29. prosince 2021



