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Adatkezelési tajékoztatd

Ezen adatkezelési tajékoztaté a Tarsasag altal mukodtetett ,,FLAVON AR” applikicié (a
tovabbiakban: App) soran alkalmazott adatkezelési szabalyokat, gyakorlatokat tartalmazza,
melynek célja az App felhasznaldinak tajékoztatasa.

Az App hasznilataval On tudomasul veszi és elfogadja a jelen Adatkezelési T4jékoztatoban
foglaltakat.
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1. A Szolgaltat6 neve, cime, elérhetSségei

Cégnév: Flavon Group Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag, vagy FLAVON)

Bejegyz6 Birésag neve: Debreceni Torvényszék

Cégjegyzékszam: 09 09 011706

Székhely: 4033 Debrecen, Veres Péter utca 19.

Adobszam: 13526456-2-09

képviselS: Gaal Laszl6 tigyvezetd

elektronikus levelezési cim: info(@flavongroup.com

DSA- Kézvetlen Ertékesit6k Szovetségének Tagja, DSA Etikai Kédexe megtekinthetd a
www.dsa.hu honlapon

2. Adatok forrasa

A Flavon altal kezelt adatokat kozvetlentl az APP felhasznal6jatdl szerzi be az App forgalmi
adatait tarol6 tarhelyszolgaltatok segitségével.

Adatok, melyek kézvetleniil a felhasznal6tol/latogatotdl szarmaznak:

(i) Az App letoltésekor kozvetlentl semmilyen adat bekérésére nem kertil sor, a letoltéssel
egyidejileg cookie-k nem kertilnek telepitésre, hasznalatra.

(i) Amennyiben az Erintett az App-ban sajat profilt hoz létre, azaz regisztral, kotelezd
megadnia az e-mail cimét, becenevét és személyes jelszavat a regisztraciohoz (a megadott
személyes adatok kezelésére a ,, REGISZTRACIO” gomb megnyomasaval kertl sor).

(i) Az App latogatasaval semmilyen cookie-tdl nem szarmazik informacio.

A regisztracio egyedili célja a jaték hasznalata soran ranglista létrehozasa, fokozva ezzel a
jatékban val6 részvételt.

A Flavon a fent megjelolt személyes adatokat kizardlag a jelen adatkezelési tajékoztatéban
meghatarozott célra hasznalja fel.

3. Adatkezelés

Személyes adat minden olyan adat, amely kézvetleniil vagy kézvetett médon kapcesolatba hozhato
valamely természetes személlyel.

Az adatkezelési alapelvek figyelembevétele mellett a Tarsasag mindent megtesz annak érdekében,
hogy a lehet6 legkevesebb adatkezelésre keriiljon sor.

Az App letdltése soran adatkezelésre nem kertl sor, regisztralassal az alabbi adatkezelési
tevékenység torténik:

| Adatkate | Adatkezelés célja | Adatvédelem | IdGtartam | Adattovabbitas
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goria jogalapja
E-mail Kapcsolattartas, Hozzajarulas Tarhely szolgaltato,
cim beazonositas Erintett visszavonasa valamint a Tarsasag
Jelszo Biztonsagos hozzajarulasa, | (regisztracié adminisztracios feladatait
adatkezelés GDPR 6. torlése) ellaté alkalmazottai
Becenév Megszolitas, cikk. a)
beazonositas pontja, 2001.
évi CVIIL tv.
13/A.§ (3)

Regisztracié egyedili célja ranglista létrehozasa.

4. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

® A Tarsasag adminisztratorai és azon alkalmazottai, akik az App adminisztracios feladatait
latjak el,

= Tarhelyszolgaltaté: Appentum Kft. (székhely: 9023 Gy6r, Kérkemence utca 8., cg. 08-09-
027613, adészam: 23572843-2-08) e-mail: info(@appentum.hu., telefon: +3620-520-9005

= A Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban allo tigyvéd, a tevékenységét igényld jogi tgyek

elvégzése érdekében hozzaférhetnek a Tarsasag nyilvantartasaban rogzitett valamennyi
adathoz;
®  Jogszabalyi el6irasok keretei kozott esetleg hatésagok.

Tarsasagunk minden adatvédelmi intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatfeldolgozdk
megérizzék a személyes adatok titkossagat, biztonsagat a megfelel6 szervezeti és technikai
intézkedések megtételével. Az Eurdpai Unié teriiletén kiviilre adattovabbitasra nem kertl sor.

5. Az adatkezelési miiveletek idGtartama

Az adatok kezelésének id6tartamat a 3. pontban jeloltik meg. A tablazatban megjel6lt
id6tartamhoz képest abban az esetben kezeliink tovabb adatot, ha valamely intézkedés miatt (pl.
birésagi eljaras) sziikséges. Egyebekben megjelolt idészakot kovetben az adat végleges torlésére
kertl sor.

6. Az Erintett jogai

a.) Tajékoztatashoz valo jog

A Tarsasag szabalyzatai, igymint a jelen Adatkezelési Tajékoztaté az App-ban mindig elérhets. A
Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az altala alkalmazott szabalyzatot barmikor
modositsa/frissitse ideértve, de nem kizarélagosan valamely jogszabdly, vagy belsé eljarasi
szabalyok valtozasainak eseteit. A dokumentum hatalybalépésének napjat annak elsé oldala
tetején lathaté Verzidszam tartalmazza. A frissitett tajékoztaté kozzétételének datuma utin a
frissitett tajékoztatot fogadja el az App felhasznaldja.

Amennyiben a valtozdsok olyan jelleglick, melyek érinthetik a felhasznald/jogait vagy
szabadsagat, vagy az azokhoz valé hozzajarulasuk kotelez6vé valik, abban az esetben a Tarsasag a
valtozasokat az App-ban jol lathaté médon teszi k6zé (felugrd ablak), vagy elektronikus levél
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formajaban tajékoztatja az Erintettet. Az ilyen mértéki valtozasok azok pop-up felhelyezését vagy
az arrol szolo elektronikus levél megkiildését kévetd 7. napon lépnek hatalyba.

Az Erintett koteles meggy6z6dni az App haszndlata soran az aktuilisan hatalyban 1évé
Adatkezelési Tajékoztato tartalmarol.

Az Erintett az adatkezelés id6tartaman belill tajékoztatast kérhet a Tarsasigtol a személyes
adatai kezelésérdl, az adatkezelés modjardl, zarolasardl, torlésérdl, valamint a kezelt adataival
kapcsolatos barmilyen intézkedésrél felvilagositist kérhet. Az FErintett barmikor kérheti a
Tarsasagot, hogy személyes adataiba betekinthessen. A Tarsasag, mint adatkezel6 a kérelem
benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 15 napon belil irasban,
kézérthetd formaban tajékoztatjia az Erintettet a kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, id6tartamardl, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara is sor kertlt — arrdl,
hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

b.) Visszajelzéshez és hozzaféréshez val6 jog

Az Frintett jogosult arra, hogy a Tarsasagtél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciékhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e az Frintett azon joga, hogy kérelmezheti a Téarsasagtél a ra vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

e avalamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem az ErintettSl gydjtétték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio.

Amennyiben az Erintett bévebb tajékoztatast kivan kapni a Flavon altal végzett adatkezeléssel
kapcsolatban, kérésre a Tarsasag 15 napon belul valaszol és azokat a rendelkezésre bocsatja.

) A helyesbitéshez val6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy adatainak moédositasat, helyesbitését kezdeményezze a Tarsasag
részére megkildott kéréssel, melyre a Flavon 30 napon belil koteles valaszolni.

d) Torlés kérése
Az FErintett a személyes adatok indokolatlan és késedelem nélkiili torlését kérheti —
személyesen vagy irasban elektronikus levél megkiildésével, ha

° az adatkezelés idGtartama mar lejart;
. a személyes adatokra mar nincs szitkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték

vagy mas modon kezelték;
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o az Frintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

. az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezé jogszerl ok az
adatkezelésre;

. a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

. a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el&irt

jogt kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
. a személyes adatok gy(jtésére informacids tarsadalommal 6sszefiiged szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.
kivéve a GDPR rendelet 17. cikkely (3) bekezdésében rogzitett eseteket.

A Tarsasag nem tOrli azokat az adatokat, melyek tarolasara jogszabalyi el6iras miatt koteles, vagy
jogos érdek alapjan vezet, igy egyes adatok nem torolhetéek. Az adatok torlésének megtagadasa
esetén a Tarsasdg a megtagadds okat megindokolja az annak alapjaul szolgalé jogalap
megjelolésével.

e) Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestil:

° Az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Tarsasag ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

. az adatkezelés jogellenes, de az Erintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak kotlatozasat;

° az adatkezel6bnek mar nincs sziksége az érintett személyes adatokra adatkezelés
céliabél, de az Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez; vagy

° az Brintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a kotlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy a Tarsasag jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
Erintett hozzajarulasaval, jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A Tarsasag az Erintettet, akinek a kérésére kotlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

f) Adathordozhatésaghoz valé jog

Az Frintett jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6 személyes adatokat széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna a Tarsasag abban az esetben, ha az adat
kezelése az Erintett hozzajarulasan vagy szerzédésen alapul és adatkezelés automatizalt médon
torténik. Az Erintett jogosult arra, hogy kérje a Tarsasagot, hogy koézvetlentl tovabbitsa
személyes adatait a masik adatkezelének. Ezen jogosultsiga nem 4ll fenn az Erintettnek, ha az
adatkezelés kozérdekd vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak
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keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, tovabba ezen joga nem érintheti masok
jogait és szabadsagait.

A Flavon nem vallal felel6sséget a harmadik személy altal végzett adatkezelésért. A kért
intézkedéseket a kérelem kézhezvételét kévets 30 napon belil kell megtenni.

@) A tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kezelése ellen, ha az adatkezelés a Tarsasag vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (ideértve a profilalkotast).

A fentiek aldl kivétel, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek a Tarsasag olyan érdekei
vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szitkségessé.

Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat akkor kezelheti tovabb, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

A Tarsasag tajékoztatja az Erintettet, hogy a kezelt adatokkal profilalkotas, automatizalt
déntéshozatal nem t6rténik.

h.) Adatkezeléssel szembeni panasz

Az Erintett jogosult barmikor panasszal fordulni az adatkezeléssel szemben a feliigyeleti
hatésaghoz, vagy az illetékes birésaghoz.

A Tarsasag elsédleges célja a vita békés uton torténé rendezése, melynek érdekében mindent
megtesz.

1.) Visszavonas

Az Erintett jogosult arra, hogy a korabbi hozzajarulasat az adatkezeléshez visszavonja anélkiil,
hogy ez a visszavonas a korabbi adatkezelés jogszertségét, illetve egyéb jogalapon alapuld
adatkezelést érintene.

7. A Tarsasag kotelezettségei, biztonsagi intézkedések

A Tarsasag jelen tajékoztatoval és elérhetévé tételével biztositani kivanja a GDPR rendeletben és
az Info tv-ben meghatarozott kotelezettségeinek teljesitését, tajékoztatasi kotelezettségét.

Jelen tajékoztat6 célia, hogy az Erintettek megfelel tajékoztatast kapjanak a Tarsasag altal kezelt,
illetve az altala megbizott adatfeldolgozo részére tovabbitott adatokrdl, az adatfeldolgozo nevérdl,
cimérol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idGtartamardl, az adattovabbitas jogalapjarol.

A Tarsasag megfelel6 szervezési és biztonsagi intézkedéseket hozott az altala kezelt adatok
biztonsaga, valamint az érintettek jogainak garantalasa érdekében. A Tarsasag altal elvégzett f6bb
intézkedések az alabbiak:

® Az adatkezelSkkel és egyéb kézremtkodokkel olyan szerzédések megkotése, melyben a kezelt
adatok vonatkozasaban titoktartasi kotelezettséget vallalnak, és garantaljak a hatalyos
jogszabalyoknak megfelel6 mértékben és médon a személyes adatok védelmének betartasat;
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* A munkavallalok és munkatarsak képzésben val6 részvétele, mely képzés feladata a személyes
adatok védelmének fontossagara a figyelemfelhivas. Ezen munkavallalok és munkatarsak
munkdja soran az adatokhoz korlatozott hozzaférés biztositasa az altaluk végzett munka és
kompetenciajuk szerint;

= Belsé eljarasok kialakitasa, melynek célja a személyes adatok védelme;

= A Tarsasag elérhet6ségeinek feltiintetése annak érdekében, hogy a személyes adatkezeléssel,
kéréssel/karigénnyel, panasszal kapcsolatban fel lehessen vele venni a kapcsolatot;

® Olyan informatikai alkalmazasok telepitése, amelyek csak felhasznaldi fidk esetén teszik
lehet6vé az App-hoz torténé hozzaférést, a felhasznaléi fiok meglétének feltétele pedig
kizarolag az App telepitése és a rendelés leadasa;

A Tarsasag amint tudomasara jut valamely, altala kezelt adat vonatkozasaban tértént adatvédelmi
incidens, azt indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 6raval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feliigyeleti hatésagnal, kivéve, ha

az elszamoltathatosag elvével Gsszhangban bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens
valészindsithetGen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Ha a bejelentés 72 6ran belil nem teheté meg, abban meg kell jel6lni a késedelem okat, az el6irt
informaciékat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil — részletekben is kozli.

A Tarsasig adatvédelmi incidens tapasztalisa esetén az Erintettet haladéktalanul, indokolatlan
késedelem nélkil tajékoztatja, ha az adatvédelmi incidens valészintsithetéen magas kockazattal
jar az Erintett jogaira és szabadsagaira nézve, annak érdekében, hogy megtehesse a sziikséges
ovintézkedéseket, kivéve ha:

® az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilénosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzatérésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

* az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban val6szintsithet6en nem valésul meg;

* a tajékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne szitkségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Az adatvédelmi incidens felismerését kovetéen a Tarsasag megvizsgalja, hogy az 0sszes megfelel6
technologiai védelmi és szervezési intézkedés végrehajtasra kerilt-e, egyrészt az adatvédelmi
incidens haladéktalan megallapitasa, masrészt a feligyeleti hatésagnak torténé bejelentés és az
érintett siirgds értesitése érdekében.

Sajnos az interneten keresztil t6rténd adatatvitel 100%-s biztonsagot nem garantal, igy a Flavon
minden erbfeszitése ellenére nem tudja garantalni vagy biztositani az App-on keresztil kapott
informacidk biztonsagat. Mindezekre tekintettel figyelmeztetjik a latogatokat és a felhasznalokat,
hogy az online rendszert sajat felel6sségtikre hasznaljak.
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8. A Tarsasag felel6ssége

A Tarsasag felel6sséget vallal az altala végzett adatkezelési mtveletek minéségéért, az incidenssel
szemben alkalmazott adatvédelmi, biztonsagi intézkedésekért, azok elkertilése érdekében tett
biztonsagi intézkedésekért, valamint egyéb jogszabalyban rogzitett kotelezettségeinek betartasaért.

9. Panaszkezelés

Az Erintett a Tarsasag adatkezelési tevékenységével kapcsolatos kifogasait a Tarsasagnak a jelen
adatkezelési tajékoztatoban rogzitett elérhetdségein terjesztheti el irasban.

A Tarsasag a panaszt egyedi azonositéval latja el, mely a késébbiekben egyszertsiti a panasz
visszakeresését. A Tarsasaig a hozza {irasban érkezett panaszt 15 napon belil érdemben
megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés értelmében a postira adast jelenti. A panasz
elutasitisa esetén a Tarsasag az elutasitds indokéardl tajékoztatja az Ugyfelet.

Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén az illetékes
torvényszékhez, a févarosban a Févarosi Torvényszékhez is fordulhat vagy vizsgalatot
kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (elnok: dr.
Péterfalvi Attila, 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C, lgvfélszolgalat@naih.hu, 036-
13911400, www.naih.hu).

10. Zaro6 rendelkezések

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté a Tarsasag altal tzemeltett App. felhasznaldira és latogatoira
vonatkozik.

Ez a dokumentum a Tarsasag biztonsagi szabalyzatainak részét képezi.



