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REGULAMIN ORGANIZACYJNY I OPERACYJNY FLAVON

I. Dane

Nazwa: Flavon Group Polska sp. z 0.0. (w niniejszym regulaminie dalej: Flavon).

Siedziba: ul. Nowosadecka 68, 30-683 Krakow

Firma zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srodmiescia w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000294633, NIP: 6792958821, REGON: 120605799
Zarzad: Gaal Laszl6 — Prezes Zarzadu

adres do korespondenc;ji elektronicznej: biuro@flavongroup.pl

strona internetowa: www.flavonmax.com

centralny numer telefonu: +48 12 655 01 71

Cztonek PSSB — Polskie Stowarzyszenie Sprzedazy Bezposredniej), Kodeks Etyczny PSSB
znajduje si¢ na stronie internetowej www.pssb.pl

Regulamin stanowi integralng cz¢s¢ Umowy Cztonkowskiej Flavon oraz Umowy o wspotpracy

II. Wprowadzenie
Flavon w swej sieci prowadzi dystrybucje swych produktow na rzecz niezaleznych Cztonkéw i ich
przedsigbiorstw.
Sposoéb podejscia i filozofia Flavon polega na udostepnieniu kazdemu

a) wyjatkowej rodziny suplementow diety, ktora moze przyczynic si¢ do
$swiadomego zdrowotnie odzywiania si¢ konsumentow;

b) niezwyklej mozliwo$ci biznesowej, ktora pozwala kazdemu, kto
wspolpracuje przy sprzedazy produktéw Flavon uzyskac jak
najwigksze osiggnigcia finansowe, dajac tym samym szans¢ na
zbudowanie udanego biznesu i1 osiggnigcie niezaleznosci finansowe;.

Pracownicy Flavon, ani Cztonkowie Klubu nie mogg nikomu obiecywa¢ konkretnych dochodow.
Kazde przedsigwzigcie zalezy od osobistych zdolnos$ci, zrgcznosci 1 wlozonej pracy.

Produkty moga by¢ sprzedawane tylko w systemie MLM — sprzedazy bezposrednie;.
I11.Definicje

a. Czlonek Klubu i karton rejestracyjny

Cztonek Klubu, to taka petnoletnia osoba fizyczna, posiadajace petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, ktéra podpisze z Flavon Umowe Cztonkowska i w ciggu 3 miesigcy od podpisania
Umowy Cztonkowskiej wykupi karton rejestracyjny. Nowy Cztonek Klubu otrzymuje od Flavon
list powitalny 1 numer identyfikacyjny zaczynajacy si¢ od ,,M”. Wykupiony karton rejestracyjny
nalezy zarejestrowac na otrzymany numer identyfikacyjny. Flavon dzieli Cztonkoéw Klubu na dwie
osobne grupy, Konsumentow 1 Budowniczych Sieci.

b. Konsument

Taki Cztonek Klubu, ktory dolaczyt do naszego systemu wylacznie w celu zakupoéw produktow
Flavon dla siebie 1 dla rodziny. Nie buduje sieci i nie sponsoruje. Zawarl umowe sprzedazy
niezwigzang bezposrednio z jego dziatalnos$cig gospodarcza lub zawodowa. Ani on, ani jego
przedsigbiorstwo nie podpisato z Flavon Umowy o wspotpracy na danej pozyc;ji.



c. Budowniczy Sieci i Sponsor

Taki Cztonek Klubu, ktéry prowadzi dziatalno$¢ budowniczego sieci i sponsora i jako taki posiada
w systemie Flavon przynajmniej jednego Cztonka Klubu, ktorego bezposrednio on zarejestrowatl do
systemu. Sponsorem jest osoba, do ktérej Cztonek Klubu bezposrednio si¢ przylaczyl. Na swoim
stanowisku, Budowniczy Sieci jest zobowigzany do zawarcia Umowy o wspotpracy pomigdzy
Flavon a przedsigbiorstwem, w ktorym jest wspolnikiem, a ktore to przedsigbiorstwo wykonuje
zadania zwigzane z budowg sieci 1 sponsoringiem (dalej: Przedsigbiorstwo).

d. Karton

W przypadku produktéow Flavon Basic 4 stoiki, w przypadku produktéw Premium 3 stoiki,
natomiast w przypadku produktéw Peak 60 saszetek produktow Flavon. Istnieje réwniez mozliwos¢
zakupu kartondw mieszanych w wybranych konfiguracjach, wskazanych na stronie internetowe;j
www.flavonmax.com

e. Klubowicz VIP i karton VIP

W przypadku jednorazowego zakupu Pakietu VIP ktéry zawiera 8 kartonéw produktu, Czlonek
Klubu lub Przedsigbiorstwo otrzymuje produkty Flavon w cenie Pakietu VIP. Klubowicza, ktory
zakupit Pakiet VIP nazywamy Klubowiczem VIP i od nastgpnego miesigca od uzyskania statusu
przez nastgpnych 12 miesigcy jest on uprawniony do:

e pozycji lidera biznesu (pozycja zaczynajaca si¢ od ,,L.”),

e odznaki VIP i jej uzywania,

e dedykowanego miejsca w pierwszym rzedzie na krajowych wydarzeniach grupy spotek

Flavon,
e dostepu do informacji o obrocie wlasnym i calej swojej sieci,
e wygenerowania innych specjalnych raportow w biurze Online,

Od Pakietu VIP zwrot od obrotu osobistego jest naliczany awansem, nastepuje od razu przy zakupie
produktu.

f. Karton aktywnosci

Pierwszy karton zakupiony w danym miesigcu w ktorejkolwiek z grupy spotek Flavon karton
o warto$ci 3 punktow. Jest to karton aktywnos$ci Czlonka Klubu, ktéry stanowi jeden z
podstawowych warunkow naliczenia i wyplaty prowizji za obrét w danym miesigcu (aktywnosc).
Zakup kartonu aktywnos$ci sam w sobie nie wystarcza do wypetnienia zadan Budowniczego Sieci.

g. Pozycja lidera biznesu

Jest to uprawnienie przystugujace wytacznie Klubowiczom VIP, druga pozycja przynalezna do
pozycji Klubowicza VIP, ktérej numer identyfikacyjny zaczyna si¢ od litery ,,L”. Pozycja
Klubowicza VIP i Pozycja lidera biznesu sg uznawane za Jednolite Cztonkostwo Klubu. Wraz z
wygasnieciem statusu Czlonka Klubu VIP, pozycja ,,L” rowniez zostanie automatycznie usunigta.

Pozycja lidera biznesu podziela los przynaleznej do niej pozycji Klubowicza VIP, to znaczy:

e w przypadku likwidacji pozycji Klubowicza VIP w jakiejkolwiek formie, likwidacji ulega
takze przynalezna do niej pozycja lidera biznesu,

e nie mozna zakupi¢ do niej kartonu aktywno$ci, warunkiem aktywnoS$ci jest acznie, aby
karton aktywnosci zostal zakupiony na pozycje Klubowicza VIP, oraz aby Klubowicz VIP
uzyskat w danym miesigcu przynajmniej 300 punktow obrotu na 6 poziomach swojej sieci,
poza obrotem uzyskanym na pozycji lidera biznesu.



Zakup pakietu VIP przez 12 miesiecy od ostatniego zakupu uprawnia do pozycji ,,L.”” lidera biznesu.
Po 12 miesigcach pozycja zostanie automatycznie anulowana a Cztonkowie Klubu sponsorowani
przez pozycj¢ zostang przeniesieni na pozycj¢ ,,M” Cztonka Klubu VIP.

h. Obrét osobisty

Kazdy zakup kartonu pod dang pozycja w jednym miesigcu. Typy kartonéw: karton rejestracyjny,
karton aktywnosci, karton poza kartonem aktywnosci.

1. Linia sponsorowania

Lancuch Cztonkow Klubu; dany Czlonek Klubu, jego aktywny sponsor, aktywny sponsor jego
sponsora itd., ktérzy wspdlpracuja w pracy sieciowej. Wszystkie linie sponsorowania rozpoczynaja
si¢ od Flavon. Linia sponsorowania nie jest przerwana nawet w przypadku, gdy ktorys z jej
Czlonkow jest nieaktywny lub wystapi, albo zostanie wykluczony z sieci. W takim przypadku linia
sponsorowania dziala nadal z pominigciem nieaktywnego Cztonka Klubu.

j.  Grupa
Sie¢ zainicjowana i sponsorowana przez Budowniczego Sieci.

k. Przedsiebiorstwo

Osoba prawna, osoba fizyczna prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza lub jednostka organizacyjna
niebgdaca osobg prawna, ktorej przepisy szczegdlne przyznaja osobowos$¢ prawna, ktora zawarta
Umowe o wspotpracy z Flavon. Umowy o wspotpracy sa zawierane na kazda pozycje. Na jedno
stanowisko w danym momencie moze by¢ zawarta tylko jedna Umowa o wspotpracy. Wyjatek
dotyczy matzonkow, ktorzy mogg zawrze¢ jedng umoweg o wspodlpracy, obejmujaca ich obydwie
pozycje.

. Wydajno$¢ w miesiacu referencyjnym

Suma zakupéw w grupie Budowniczego Sieci, w odniesieniu do ktoérych zamodwienia oraz ich
réwnowartos¢ dotrze do Flavon przed zamknigciem miesigca. Terminy zamkni¢¢ znajdujg si¢ na
stronie internetowej Flavon w zaktadce ,,Terminy zamkni¢¢”. Kazdy zakup optacony po powyzej
wskazanym terminie (z dokladnoscig do godziny), Flavon rozlicza automatycznie w nastepnym
miesigcu.

m. Termin zamkniecia miesiaca

Dni zamykajace dany miesigc wymienione na stronie internetowej Flavon pod tytulem ,,Terminy
zamknigcia”.

n. Wartos¢ punktowa

a) 3 punkty: warto$¢ punktowa kartonu rejestracyjnego albo kartonu
aktywnosci,

b) 2 punkty: zakup w danym miesigcu poza kartonem rejestracyjnym
lub kartonem aktywnos$ci zostaje rozliczony po 2 punkty za kazdy
karton.

0. Punkty Szybkiego Startu

Punkty uzyskane z obrotu Cztonkéw Klubu na szybkim starcie, bedacych na pierwszych szesciu
aktywnych poziomach danego Cztonka Klubu,



p. Zwrot
Flavon stosuje dwa rodzaje zwrotu:
a)  kupon produktowy
b) prowizje, ktora moze by¢ prowizja podstawowa i bonusem dla liderow

(bonus dyferencyjny oraz extra bonus dyferencyjny).

q. Podstawa wyplaty prowizji i cena bazowa

Cena bazowa 1 kartonu produktu stanowi podstawe zwrotu. Cena bazowa 1 kartonu produktu
wynosi brutto 550 ztotych.

IV.Czlonkowie klubu

Kazdy Czlonek Klubu Flavon jest niezalezng strong umowy, ktora jest zobowigzana do dziatania
zgodnie z Umowg Czlonkowska 1 przepisami prawnymi danego kraju. Czlonkiem Klubu moze by¢
wylacznie petnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych. Czlonek
Klubu 1 Przedsigbiorstwo sg zobowigzani do petlnego przestrzegania przepiséw prawa polskiego,
przepisdw kodeksu etycznego Stowarzyszenia Sprzedazy Bezposredniej (DSA) oraz niniejszego
Regulaminu Organizacyjnego i1 Operacyjnego oraz do dziatania zgodnie z nimi w trakcie trwania
stosunku prawnego.

Cztonek Klubu nie jest pracownikiem, agentem, komisantem ani przedstawicielem Flavon, chyba
ze strony wyraznie umoOwityby si¢ inaczej na pismie. W zwigzku z tym, nie ma prawa podejmowac
jakichkolwiek czynno$ci, w szczegodlnosci zaciagania jakichkolwiek zobowigzan w imieniu i na
rzecz Flavon.

a. Czlonek klubu i jego przedsiebiorstwo

Z tytulu wypracowanych prowizji w Klubie Flavon Czlonek Klubu ma obowigzek wystawienia
faktur przez prowadzone przedsigbiorstwo. Cztonek Klubu lub Przedsigbiorstwo ma obowigzek
niezwlocznie informowa¢ na piSmie Flavon o ewentualnych zmianach w danych oznaczonego
przedsigbiorstwa lub  danych osobowych Czlonka Klubu. W przypadku braku takiego
zawiadomienia Flavon nie ponosi odpowiedzialnosci za wyplaty na nieaktualny rachunek etc.
Biorac pod uwage naruszenie obowigzku informacyjnego Flavon jest uprawniony do
wypowiedzenia niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym.

b. Zasada ..jeden czlonek klubu — jedna pozycija”

Kazdy Cztonek Klubu moze figurowaé tylko na jednej pozycji w systemie Klubu Flavon. Surowo
zabrania si¢ zawierania lub cedowania udawanej, zawierajacej ukryte intencje, fikcyjnej umowy.
Jezeli ktorykolwiek z Cztonkéw Klubu lub jego przedsigbiorstwo taka umowe zawrze lub przy niej
posredniczy, to moze to skutkowa¢ natychmiastowg dyskwalifikacja.

c. Pozycja towarzyszaca

Matzonkowie i osoby zyjace w jednym gospodarstwie domowym mogg si¢ sponsorowa¢ wylagcznie
nawzajem. Jezeli w odniesieniu do ktérejkolwiek z tych pozycji Cztonkostwo Klubu w jakikolwiek
sposOb wygasnie, to w odniesieniu do pozycji towarzyszacej wygasnie automatycznie takze
Cztonkostwo Klubu — za wyjatkiem przypadku zawartego w punktach IV. i. a) i ¢) — oraz Umowa
0 wspoOtpracy zawarta z przedsigbiorstwem(-ami) Cztonkow Klubu. Jezeli do wiadomosci Flavon
dotrze informacja, ze matzonek Czlonka Klubu, czy bliska osoba Zyjaca z nim w jednym
gospodarstwie domowym zarejestrowata si¢ do osobnej linii sponsorowania, to w tym przypadku
Flavon przeniesie Czlonka Klubu pod jego matzonka lub pod bliska osobe zyjaca z nim w jednym
gospodarstwie domowym.



d. Cesja pozycji

Status Cztonka Klubu w sieci Flavon powigzany jest z konkretng osobg. Jego cesja moze odby¢ si¢
wytacznie za pisemna, uprzednig zgoda Flavon, o co Cztonek Klubu jest zobowigzany prosi¢ na
pismie. Flavon podejmuje decyzj¢ w terminie 30 dni od otrzymania wniosku. Warunkiem
zatwierdzenia cesji pozycji jest, aby nowy Wilasciciel zobowigzat si¢ do nabycia kartonu
aktywno$ci na swojej pozycji przez pierwsze trzy miesigce po cesji. Jezeli nowy wiasciciel nie
uczyni zado$¢ temu obowigzkowi, to popetnia cigzkie naruszenie umowy. Pozycje towarzyszace
moga by¢ scedowane tylko tacznie. W przypadku cesji pozycji Cztonka Klubu, status bylego
Czlonka Klubu zostaje usunigty, traci on swoja grupe i przez 1 rok kalendarzowy nie moze
ponownie przylaczy¢ si¢ do innego Czilonka Klubu. Do swego wczesniejszego sponsora moze
przytaczy¢ si¢ kiedykolwiek w ciggu jednego roku jako nowy Cztonek Klubu. Pierwotny wlasciciel
ma obowigzek pobrania prowizji nagromadzonej w okresie poprzedzajacym cesj¢. Nowy wiasciciel
moze dysponowaé prowizja powstatag na danej pozycji tylko po dacie cesji — wyplata prowizji
wstecz jest niemozliwa.

e. Zamiana pozyciji

W przypadku zamiany statusu cztonkowskiego pomigdzy dwoma cztonkami Klubu nalezy stosowac
zasady dotyczace cesji, z tym, ze cztonkostwo KlubowiczoOw nie ulega anulowaniu, jako ze
obydwaj Cztonkowie Klubu przekazuja swoje pozycje cztonkowskie sobie nawzajem. Flavon ma
prawo w kazdym czasie odmowi¢ zgody na zamiang pozycji. Jezeli ukrytym celem wymiany jest
zmiana sponsora, lub modyfikacja struktury, albo przegrupowanie, to pociagga to za sobg
natychmiastowe wykluczenie.

f. Zmiana Sponsora

Zmiana sponsora jest mozliwa wylacznie za zgoda Flavon, w przypadku, jezeli Czlonek Klubu
wystepuje z pisemnym wnioskiem o zmiang sponsora, ktory popiera linia sponsorowania bedaca w
sieci nad nim na 12 poziomach. Jesli linia sponsorowania jest krétsza niz 12 poziomow, to
obowigzek zebrania podpisow z gornej linii sponsorowania musi si¢ga¢ do Flavon wiacznie.
Pozycje towarzyszace moga si¢ ubiega¢ o zmian¢ sponsora tylko wspolnie. Cztonek Klubu
Wwnoszacy o zmiang zostaje usuni¢ty ze swojej struktury i otrzymuje pozwolenie natychmiastowego
ponownego przylaczenia si¢ do nowego sponsora. Po zmianie sponsora Cztonek Klubu nie moze
zabra¢ ze sobg osobiscie przylaczonych Czlonkow Klubu, swojej sieci, wigc przejmuje ich jego
bezposredni sponsor z gornej linii na poprzedniej pozycji. Jezeli istniejg odpowiednie podstawy do
przypuszczen, iz intencja lezacg u podstaw zmiany sponsora jest zmiana, lub przegrupowanie
struktury, to Flavon moze odrzuci¢ wniosek o zmiang sponsora.

g. Zmiana Sponsora za zgoda Flavon (procedura szczegdlna) — nie dotyczy
Konsumentow

W przypadkach wyjatkowych, Czlonek Klubu niebedacy Konsumentem, moze ztozy¢ wniosek o
zmian¢ Sponsora bezposrednio do Zarzadu Flavon, bez koniecznosci uzyskania podpiséw z gornej
linii sponsorowania oraz podpisu bezposredniego Sponsora. Taki wniosek powinien zawieraé
szczegbtowe uzasadnienie 1 wskazanie przyczyn dla ktéorych Cztonek Klubu zwraca sie o
zastosowanie procedury szczegolnej. Po wnikliwym rozpatrzeniu wniosku Zarzad Flavon wydaje w
tej sprawie ostateczng decyzj¢, ktora nie wymaga uzasadnienia i od ktorej nie przyshuguje
odwotanie. Ztozenie wniosku o zmian¢ Sponsora w trybie szczegdlnym dopuszczalnie jest nie
czgscie] niz raz na trzy lata. Wnioski ztozone przed uptywem 3-letniego terminu nie begda
rozpatrywane. Przy zastosowaniu procedury szczegoélnej mozna wnosi¢ o zmiang Sponsora dla catej
grupy, pod warunkiem dotgczenia do wniosku indywidualnych oswiadczen wszystkich cztonkow
danej grupy.



h. Utrata grupy

Jezeli Sponsor nie dokona zakupu kartonu aktywnos$ci za miesigc rozliczeniowy przez 6 miesiecy,
po zamknigciu szdstego nieaktywnego miesigca, Flavon przekwalifikuje go na Konsumenta, traci
on wowczas cala swoja grupe do nieskonczonej gltebokosci. W takim przypadku Grupa przechodzi
po linii sponsorowania o jedno miejsce w gore, do najblizszego Cztonka Klubu. Po utracie grupy
Cztonek Klubu nie ma mozliwosci jej przywrdcenia, jednakze moze on znowu sta¢ si¢ Sponsorem
budujac nowa grupe.

1. Wypowiedzenie lub ustanie umowy cztonkowskiej

a) Kazda ze stron zawsze ma prawo do wypowiedzenia Umowy
Czlonkowskiej poprzez ztozenie drugiej stronie pisemnego
o$wiadczenia o wypowiedzeniu. Jezeli byty Cztonek Klubu ponownie
chce wstgpi¢ do Klubu, to po uptywie 1 roku kalendarzowego moze
przytaczy¢ si¢ do ktoregokolwiek sponsora, a przed uptywem 1 roku
moze zarejestrowac si¢ wytacznie do swego dawnego Sponsora, jako
nowy Cztonek Klubu. Swojej grupy nie moze odzyska¢ z powrotem.

b) Wykluczenie: W przypadku naruszenia umowy, Flavon poprzez
pisemne wykluczenie skierowane do Czlonka Klubu, moze
wypowiedzie¢ Umowe Czlonkostwa ze skutkiem natychmiastowym.
Jednoczesnie z wykluczeniem, Flavon wypowie ze skutkiem
natychmiastowym Umowe¢ o wspdlpracy =zawarta z firmag
reprezentowang przez wykluczonego Cztonka Klubu. Naruszenie
Umowy Cztonkowskiej, Umowy o wspotpracy oraz Regulaminu
Organizacyjnego 1 Operacyjnego skutkuje natychmiastowym
wykluczeniem. Flavon ma prawo wykluczy¢ takiego Czionka Klubu,
ktéry nie utrzymuje kontaktu i nie wspotpracuje z Flavon. Cztonek
Klubu, ktéry zostal wykluczony przez Flavon z powodu naruszenia
umowy, oraz jego bliska osoba w ciggu 1 roku od wykluczenia nie
moga ponownie zosta¢ Cztonkami Klubu;

c) Dezaktywacja: W odniesieniu do Czlonka Klubu ktéry jest
nieaktywny przez 12 kolejnych miesigcy, tj. nie dokonal w tym czasie
zakupu przynajmniej jednego kartonu, automatycznie ustaje jego
Umowa Cztonkowska a Flavon usuwa go z systemu. Umowa o
wspoOlpracy zawarta na pozycji usunig¢tego Cztonka Klubu réwniez
ulega automatycznemu rozwigzaniu.

Sie¢ usunigte] pozycji — ze wzgledu na usuni¢cie — zostanie podniesiona o jeden poziom na linii
sponsorowania.

j. Domniemanie doreczenia

Jezeli doreczenie dokumentu nie powiodlo si¢, poniewaz adresat nie odebrat dokumentu, odmoéwit
jego przyjecia lub przeniost si¢ w nieznane miejsce, pismo uwaza si¢ za dorgczone pigtego dnia
roboczego po dacie drugiej proby doreczenia poczta. Domniemanie dorg¢czenia nie dotyczy
Konsumenta.

k. Inna sie¢c MLM

Przed podpisaniem Umowy Czlonkowskiej lub Umowy o wspdipracy Czlonek Klubu ma
obowigzek poinformowa¢ Flavon o fakcie, Ze on lub bliska jemu osoba, lub spotka, ktorej jest
przedstawicielem, czlonkiem, lub pracownikiem prowadzi dziatalno$¢ agentury handlowej o
podobnym przedmiocie, czyli nalezy do innej sieci. W $wietle tej informacji Flavon moze odmowi¢
zawarcia umowy.




Jesli Cztonek Klubu lub spotka, ktorej jest przedstawicielem, cztonkiem, lub pracownikiem
bezposrednio lub posrednio chce zosta¢ czlonkiem systemu dzialajacego w podobny sposob, czyli
chce podpisa¢ umowe agentury handlowej o podobnym przedmiocie z inng firmg, to w tym
przypadku ma obowigzek ubiega¢ si¢ o wstgpna, pisemng akceptacje¢ tego przez Flavon. Jezeli
Czlonek Klubu naruszy powyzej wspomniane rozporzadzenie, to jest to traktowane jako naruszenie
umowy ze strony Cztonka i jego Przedsigbiorstwo, i pociaga za sobg natychmiastowe wykluczenie
z Klubu.

Okolicznos¢ wykluczajacg stanowi rowniez fakt, ze Cztonek Klubu lub jego Przedsi¢biorstwo jest
wlasdcicielem, wspotwlascicielem lub posiada prawo reprezentacji w firmie, ktora dziala w innym
systemie MLM lub dystrybuuje suplementy diety.

1. Dyskontowanie

Narusza interesy Flavon Cztonek Klubu lub zwigzana z nim w sposob udokumentowany inna
osoba, ktora dystrybuuje zakupione przez niego produkty w cenie nizszej niz aktualna cena kartonu.

m. Ogloszenia, materialy reklamowe

Cztonek Klubu moze korzysta¢ wytacznie z wydawnictw, informatoréw, broszur, ksigzek, DVD,
ulotek 1 witryn internetowych opublikowanych przez Flavon. Nie moga by¢ one zmieniane i nie
wolno ich uzywa¢ w sposob, lub w celu niezgodnym z ich przeznaczeniem. Wszelkie materiaty
nalezace do Flavon sg objegte ochrong prawna, w szczeg6lnosci na podstawie ustawy o prawie
autorskim 1 prawach pokrewnych. Przygotowanie wlasnych materiatow, czy tres¢ ogloszen nalezy
kazdorazowo uzgodni¢ z Flavon. Zabrania si¢ Czlonkom Klubu skladania wprowadzajacych
konsumenta w blad oswiadczen chocby posrednio sugerujacych lecznicze wlasciwosci
suplementoéw diety Flavon. Kazdy moze swobodnie dzieli¢ si¢ swoim osobistym do$§wiadczeniem
zwigzanym z produktem. Jakiekolwiek o$wiadczenia prasowe dotyczace produktow lub sieci we
wszelkiego rodzaju mediach (tradycyjnych, elektronicznych itd.) sg zabronione, a mozliwe sg tylko
po uzyskaniu uprzedniej, pisemnej zgody kierownictwa Flavon. Cztonek Klubu ponosi wszelka
odpowiedzialno$¢ wynikajaca ze swej nieuczciwej postawy rynkowej. Zadna odpowiedzialno$é
wywodzaca si¢ z tytutu takiej postawy nie obcigza Flavon.

n. Sponsoring krzyzowy

a)  Sponsor ktory ma swiadomos¢, ze kandydat na nowego cztonka klubu
jest juz czlonkiem sieci Flavon w innej linii sponsorskiej, a pomimo
tego nadal sponsoruje go jako nowego czlonka klubu, narusza
interesy Flavon. Sponsor ktory bierze udzial w sponsoringu
krzyzowym, a przez to w zawieraniu fikcyjnych umow, traci 1-6
prowizji miesigcznych od momentu powzigcia wiadomosci o sankcji,
w zalezno$ci od tego, w ilu sponsoringach krzyzowych bierze udziat.
W ciezkich przypadkach Flavon ma prawo do wykluczenia sponsora
z systemu ze skutkiem natychmiastowym, tj. do wypowiedzenia
Umowy Cztonkowskiej 1 Umowy o wspoOlpracy zawartej ze
sponsorem i z jego firma z powodu razacego naruszenia uUmowy.

b) Cztonek Klubu bedacy interesariuszem sponsoringu krzyzowego,
czyli taki ktory wezesniej na innej linii przytaczyt si¢ juz do systemu,
1 za nawigzaniem nowej, fikcyjnej umowy przytacza si¢ do innego
sponsora, moze pozosta¢ wylacznie na pozycji przynaleznej do
pierwszej rejestracji a Flavon usuwa go z pozycji zdobytych pdzniej
natychmiast po zauwazeniu nieprawidtowosci. Czlonek taki traci
zbudowang tam sie¢ 1 powstatg prowizje. Jezeli ktorys z Cztonkow
Klubu ponownie naruszy tre$¢ niniejszego punktu, to Flavon ma



prawo do wypowiedzenia zawartej z nim 1 z jego firmg Umowy
Cztonkowskiej i Umowy o wspotpracy.

0. Szkolenia

Udziat w szkoleniach i1 wydarzeniach edukacyjnych organizowanych przez Flavon, w tym
w konferencjach, moze by¢ nieodptatny lub odptatny, w zaleznosci od rodzaju wydarzenia oraz
warunkow wskazanych przez Flavon. Szczegdélowe warunki uczestnictwa, w tym ewentualna
wysokos$¢ optaty, zasady jej uiszczenia oraz zakres $wiadczen objetych optata, sa kazdorazowo
przekazywane Klubowiczom w wiadomosci e-mail lub publikowane na stronie internetowej Flavon.
Koszty przejazdow i pobytu na szkoleniach kazdy z uczestnikow pokrywa sam, z wyjatkiem
sytuacji, gdy Flavon przejmuje je w przypadku spetnienia warunkéw okreslonych w konkursie lub
w odrebnych zasadach danego wydarzenia. Flavon moze réznicowa¢ warunki uczestnictwa (w tym
oplaty) w szczeg6lnosci w zaleznos$ci od wybranego pakietu, miejsca noclegu lub limitu miejsc.

V. Ceny produktow

a. Cena dla czlonka klubu

Ceny kartonow sg podane w sklepie internetowym na stronie administrowanej przez Flavon. W
przypadku sktadania zamdwienia na stronie internetowej miarodajnymi sa ceny podane w dniu
ztozenia zamowienia.

b. Kupon produktowy

1. Na pozycji aktywnego Cztonka Klubu mozna wykorzysta¢ kupon na produkt
o wartosci maksymalnie brutto 330 zt, co upowaznia do ulgowego zakupu
produktéw w cenie ukazanej na kuponie.

2. W ciagu jednego miesigca referencyjnego na kazdej aktywnej pozycji — w
wysokos$ci zaleznej od powstatych na niej obrotow, obligatoryjnie zostaje
wystawiony jeden kupon na produkt, ktory upowaznia Cztonka Klubu do
zakupu w uwidocznionej na kuponie cenie brutto, odmiennej od ceny
bazowe;.

3. W ciggu miesigca referencyjnego mozna wypracowaé¢ i wykorzystac
maksymalnie 3 kupony. Pozostata czgs¢ to prowizja ktérg nalezy wyptacic¢ i
ktora nie podlega przekwalifikowaniu na kupon.

4. Do ostatniego dnia roboczego miesigca rozliczeniowego, Czionek Klubu ma
mozliwo$¢ samodzielnego ustawienia przez Back Office domys$lnego
generowania 1, 2 lub 3 kuponoéw na produkt. Raz wygenerowane kupony nie
podlegaja przekwalifikowaniu na prowizje. Ustawienie kupondw pozostaje
miarodajne na dalsze miesigce do chwili zmiany przez Czlonka Klubu.

5. Jezeli Cztonek Klubu generuje obrét rowniez w firmie Flavon z siedzibg w
innym kraju, to do ostatniego dnia roboczego danego miesigca
rozliczeniowego istnieje mozliwo$¢ w przypadku takze i tej firmy zlozenia
wniosku o kupon produktowy.

6. Jezeli co miesigc zostaje ustawione zadanie wigcej niz jednego kuponu na
produkt, to Flavon na danej pozycji wylacznie wtedy utworzy zgodng z
ustawieniami ilo$¢ kuponow, gdy obroty danej pozycji to umozliwig. Kupony
wygenerowane wczesniej] w danym miesigcu uprawniajag swego wilasciciela
do mozliwie najkorzystniejszego zakupu produktu.



7. Termin waznos$ci wydanych kupondéw produktowych wynosi 12 miesigcy od
daty wystawienia.

8. Kuponoéw nie mozna scedowac na inng osobe.

VI.Porozumienie CP (Punkt Koordynacyjny, bufor)
Wiascicielem Punktu Koordynacyjnego (buforu) jest Przedsigbiorstwo, z ktorym Flavon podpisuje
Porozumienie Punktu Koordynacyjnego (Umowa buforowa).
Warunki kwalifikacji do zawarcia Porozumienia CP:

1. Przedsigbiorstwo ktore osiggnie lub przekroczy prawo do prowizji odpowiadajacej cenie 12
kartonow produktow na jednej pozycji przez dwa kolejne miesigce oraz za ktore podejmuje
si¢ solidarnej gwarancji osobistej, stojacy nad nim w linii sponsorowania taki Cztonek Elit,
ktorego grupa osiggneta w poprzednim miesigcu obroty przynajmniej na poziomie Elit albo

2. Przedsigbiorstwo przekaze Flavon kwote w wysokosci rownowartosci 12 kartonéw produktu
jako kaucje.

Celem porozumienia CP jest, aby posiadacz buforu mogl bezposrednio zaopatrywaé w produkt
aktualnych oraz przysztych cztonkéw Klubu. Wiasciciel CP otrzymuje od Flavon 12 wybranych
przez siebie kartonow produktu z obowigzkiem ich optacenia i rozliczenia niezwlocznie po
odsprzedazy. Wiasciciel CP rozlicza liste zamawiajacych poprzez Back Office. Flavon przyjmuje
zakup do ewidencji 1 wystawia dokument sprzedazy klientom rozpisanym przez wiasciciela CP.
Kazdy Klubowicz odbierajacy karton od wtasciciela CP, ktory zada wystawienia faktury za swoje
zakupy jest zobowigzany poinformowac o tym wiasciciela CP, a ten do umieszczenia tej informacji
w rubryce do tego przeznaczonej. Po zaksiggowaniu zaptaty nie ma mozliwos$ci zamiany paragonu
na fakture. Réwnowarto$¢ zakupionego kartonu, wyptacona na r¢gke wiasciciela CP, nie stanowi
jego wlasnosci, a wigc nie moze on dysponowaé ta kwota jak wlasng. Jezeli wiasciciel CP nie
przekaze na rzecz Flavon otrzymanej kwoty niezwlocznie, to popeinia on ci¢zkie naruszenie
umowy, co pociaga za sobg rozwigzanie Porozumienia CP, Umowy o wspolpracy i podpisanej na
wszystkie pozycje przynalezne do Umowy o wspdlpracy Umowy Czlonkowskiej ze skutkiem
natychmiastowym.

VII. Budowniczy sieci, Przedsi¢biorstwo

a. Warunki wyplaty prowizji

1. Umowa cztonkowska pomiedzy Cztonkiem Klubu a Flavon;

2. osoba prawna, osoba fizyczna prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza Ilub
jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktorej przepisy szczegdlne
przyznaja osobowo$¢ prawna, ktore mozna zweryfikowaé w rejestrze
przedsigbiorcow Krajowego rejestru Sagdowego lub w Centralnej ewidencji 1
informacji o dziatalno$ci gospodarczej (Przedsigbiorstwo);

3. wazna Umowa o wspoélpracy zawarta pomiedzy Przedsi¢biorstwem a Flavon,
na danej pozycje;

4. istnienie pomig¢dzy Przedsigbiorstwem, o ktorym mowa w pkt. 2, a
Cztonkiem Klubu obslugujacym pozycje waznego stosunku prawnego
uprawniajacego go do wykonywania danej czynnosci;

5. dodanie lub istnienie odpowiedniego zakresu dzialalno$ci uprawniajacego do
prowadzenia przez Przedsigbiorstwo dziatalno$ci w zakresie wspotpracy z
Flavon;

6. nie prowadzenie handlowej dziatalnosci w podobnym przedmiocie w innej
spolce;



7. zakup kartonu aktywnos$ci na danej pozycji: do godziny 12:00 ostatniego dnia
roboczego miesigca referencyjnego.

8. Speknienie obowigzkéw budowniczego sieci.

9. Spehienie innych warunkéw, osobno wymienionych przy poszczegolnych
rodzajach prowiz;ji.
Jezeli Flavon dowie si¢ pdzniej, ze ktory$S Budowniczy Sieci nie petil obowigzkéw
Budowniczego Sieci lub Przedsigbiorstwa, ma prawo do potragcenia kwoty juz
zaksiggowanej prowizji.

Dodatkowe warunki dla Przedsiebiorstwa z siedziba za granica:

10. w przypadku Przedsi¢biorstwa zarejestrowanego we wspolnocie — istnienie
wspodlnotowego numeru podatkowego;

11. petla zgodno$¢ z przepisami obowigzujacymi w kraju wedlug siedziby.

Przedsigbiorstwo, na podstawie prawidlowo wystawionej faktury, ma prawo pobraé prowizj¢ za
miesigc rozliczeniowy, ktorej wysokos$¢ jest okreslona na wystanym do niego potwierdzeniu
realizacji. Prowizja jest wyptacana w ciggu 7 dni od dnia otrzymania przez Flavon prawidlowo
wystawionego dokumentu.

b. Poswiadczenie realizacii

Na podstawie danych dotyczacych obrotow w danym okresie rozliczeniowym dla kazdego
uprawnionego do wyptaty prowizji Flavon przygotowuje potwierdzenie realizacji, ktore wysyta w
formie listu elektronicznego na adres podany przez Przedsigbiorstwa do 8-go dnia miesigca
nastgpnego po danym miesigcu kalendarzowym. Jezeli Przedsigbiorstwo nie zgadza si¢ z danymi
zawartymi w potwierdzeniu, lub nie zgadza si¢ ono z jego rozliczeniem, powinno zgtosi¢ to Flavon
w ciggu 15 dni od jego doreczenia. Po uplywie tego okresu nie bedzie mozliwosci przyjmowania
reklamacji.

c. Termin podjecia prowizji

Po zamknigciu roku obrotowego Flavon (1 stycznia — 31 grudnia) nie ma mozliwo$ci wyptaty
prowizji wstecznie w odniesieniu do zamknigtego roku obrotowego. Nie ma mozliwosci podjecia
prowizji powstatej od wynikéw za miesigc grudzien po dniu 31 grudnia roku nastepnego.

d. Obowiazki Budowniczego Sieci i Przedsiebiorstwa

a) przestrzeganie w pelni tresci Umowy o wspoOlpracy, niniejszego
Regulaminu Organizacyjnego i Operacyjnego, Ogolnych Warunkow
Umowy 1 Kodeksu Etyki, a takze majacych zastosowanie przepisow
obowigzujacego prawa;

b) jezeli w jego danych lub stosunku prawnym (przy zachowaniu
przepiséw o ochronie danych) nastapia jakiekolwiek zmiany, to musi
on niezwlocznie powiadomi¢ o tym Flavon;

c) jesli Przedsigbiorstwo lub ktorykolwiek cztonek lub przedstawiciel
Przedsigbiorstwa bezposrednio lub posrednio chce by¢ czlonkiem
innego systemu dziatajagcego na podobnych zasadach, tj. chce zawrzeé
umowe z inng firmg w podobnym przedmiocie, to przed zawarciem
umowy jest zobowigzany uzyska¢ pisemng zgode Flavon (za
wyjatkiem cztonkow grupy firm Flavon). Brak wyrazenia pisemne;j
zgody skutkowa¢ bedzie natychmiastowym wypowiedzeniem



Umowy o wspolpracy 1 wygasnigciem statusu cztonkostwa Cztonka
Klubu;

d) jest zobowigzany doktada¢ wszelkich staran, ktorych mozna od niego
oczekiwa¢ w celu wykonania swoich obowigzkow.

e. Zadania Budowniczego Sieci i Przedsiebiorstwa

a) zadania sponsorskie: Budowniczy Sieci wspomaga swoj istniejacy
zespot 1 prace jego cztonkow; przekazuje informacje nalezace do
réznych szczebli liderskich, przyucza cztonkéw swojego zespotu,
uczestniczy w wewngtrznych negocjacjach zespolu; utrzymuje
kontakt z cztonkami zespolu, odpowiada na ich pytania; informuje o
aktualnych kwalifikacjach 1 wydarzeniach; koordynuje ich udziat w
wydarzeniach; zaznajamia nowych uczestnikow z regulaminem
Flavon, z programami wspierajagcymi prac¢ budowniczych sieci oraz
z korzystaniem z narzedzi dostarczanych przez Flavon;

b) zadania budowniczych sieci:

e rekrutowanie nowych Czilonkéw Klubu, aktywna praca 1 podejmowanie
wszelkich uzasadnionych krokow w celu sprzedazy produktow i budowania

grupy;
e przytaczanie nowych Cztonkow Klubu do Flavon,;

e w odpowiednich odstepach czasu uczestniczenie w  wydarzeniach
organizowanych przez Flavon, wyglaszanie wyktadéw na Zyczenie;

e utrzymywanie z Flavon kontaktu osobistego, droga korespondencji
elektronicznej lub telefonicznie.

f. Konsekwencije niewykonania zadan sieciowych

a) Jezeli Budowniczy Sieci nie spetnia swoich zadan, to Flavon wysyta
mu pisemne wezwanie, w ktorym, przy zapewnieniu odpowiedniego
wtérnego terminu realizacji, wzywa go do wykonania jego zadan. W
przypadku, gdy okres wskazany w wezwaniu rowniez uptywa bez
rezultatow, to Flavon powotlujac si¢ na razace naruszenie umowy, jest
uprawniony do rozwigzania ze skutkiem natychmiastowym zawartej z
nim Umowy Cztonkowskiej oraz Umowy o wspotpracy.

b) O ile Flavon po fakcie powezmie wiadomos¢, ze ktorys Budowniczy
Sieci lub Przedsigbiorstwo nie wypelil swych obowigzkéw,
powstanie roszczenie ptatnosci kary umownej. Miarg kary jest kwota
prowizji zaksiggowanej na rzecz Budowniczego Sieci lub
Przedsigbiorstwa od miesiecy, ktorych dotyczyto naruszenie
zobowigzan. Flavon jest uprawniony do uwzglednienia w swoim
roszczeniu kary umownej jeszcze nie pobranej, ale zaksiggowanej na
koncie Budowniczego Sieci kwoty prowizji.

g. Rozwigzanie lub ustanie Umowy o wspdlpracy

1. Rozwigzanie Umowy o wspotpracy

a) Ktorakolwiek strona ma prawo wypowiedzie¢c Umowe o wspdipracy
na pisSmie z koncem danego miesigca referencyjnego. Okres
wypowiedzenia wynosi jeden miesigc W pierwszym roku



obowigzywania umowy, dwa miesigce w drugim roku
obowigzywania umowy i trzy miesigce w trzecim i kolejnych latach
obowigzywania Umowy o wspolpracy.

b) W przypadku naruszenia Umowy o wspdlpracy kazda ze stron w
pisemnym o$wiadczeniu skierowanym do drugiej strony moze
wypowiedzie¢ Umowy o wspotpracy ze skutkiem natychmiastowym,
o ile druga ze stron powaznie naruszy swe obowigzki zawarte w
Umowy o wspotpracy, w Regulaminie Organizacyjnym i
Operacyjnym. Na przyktad ze strony Umowy o wspotpracy za
naruszenie umowy sg uwazane szczegoélnie:

¢ nielegalna reklama produktow w aptece;

e dyskontowanie;

e obchodzenie lub usitowanie obejscia struktury sieci poprzez pozorowane umowy;
e uzywanie leczniczych oswiadczen dotyczacych produktow;

e uzywanie o§wiadczen, ktore szkodzg reputacji firmy Flavon,;

e Przedsigbiorstwo lub jego przedsiebiorstwo potaczone lub jego ktorykolwiek
cztonek lub przedstawiciel, lub ich bliski krewny, bezposrednio lub posrednio
przez inne przedsigbiorstwo bez pisemnej zgody dotacza do firmy dzialajace;j
systemem sprzedazy bezposrednie;.

c) PrzejScie na inng umowe: Pod koniec miesigca referencyjnego na
specjalnie  dla  tego celu  stworzonym = kwestionariuszu
Przedsigbiorstwo moze zainicjowa¢ rozwigzanie Umowy o
wspolpracy za obopolng zgoda stron, o ile jednoczes$nie ze zlozeniem
wniosku, od pierwszego dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu
referencyjnym Czlonek Klubu zawrze z Przedsi¢biorstwem nowa
Umowy o wspolpracy. W takim przypadku nie dochodzi do
rozwigzania Umowy o wspoOtpracy istniejacej na tej pozycji.

W przypadku ustania Umowy o wspotpracy ustaje rowniez Umowa Czilonkowska Cztonka (-6w)
Klubu, ktory (-rzy) to Cztonek (-kowie) Klubu posiada(-ja) w Przedsigbiorstwie reprezentacyjny
lub cztonkowski stosunek prawny, od ktorego wyjatek tworzy wypowiedzenie za obopo6lng zgoda
oznaczone w punkcie ¢ ) niniejszego punktu.

O ile Cztonek Klubu lub Przedsigbiorstwo naruszy postanowienia umowy zawartej z Flavon lub
niniejszego Regulaminu Organizacyjnego i Operacyjnego, to pociaga to za sobg obowiazek zaptaty
kary umownej i odszkodowania. Wysokos¢ kary umownej to 10-krotno$¢ prowizji za wyniki
Czlonka Klubu w miesigcu poprzedzajagcym naruszenie obowigzkéw, naleznej jego
przedsigbiorstwu, a o ile daty rozpoczgcia naruszenia nie mozna ustali¢, to 10-krotno$¢ $redniej z
prowizji naliczonych za ostatnie 12 miesiecy. Uprawniony moze dochodzi¢ rowniez
odszkodowania za szkody przewyzszajace wysokos¢ kary umowne;.

2. Ustanie Umowy o wspoOtpracy

a) Utrata Grupy: O ile Sponsor nie dokona zakupu kartonu aktywnosci
na miesigc referencyjny przez 6 miesigcy, to po zamkni¢ciu szostego
nieaktywnego miesigca automatycznie ustaje Umowa o wspolpracy
zawarta z firmg reprezentowang przez Cztonka Klubu;

b) Umowa o wspolpracy wustaje, jesli zostanie stwierdzona
niewyptacalno§¢  Przedsigbiorstwa, lub  jezeli  przeciwko



Przedsigbiorstwu zostalo wszczgte postepowanie upadtosciowe,
restrukturyzacyjne lub rozpoczeta zostata likwidacja;

c) Przedsigbiorstwo przestato istnie¢;
Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do niezwlocznego informowania Flavon o kazdym wydarzeniu i
zmianie w danych okre§lonych w niniejszym punkcie.
VIII. System zwrotow

Formy powstawania prowizji uregulowane w niniejszym punkcie zostaly okreslone na podstawie
sieci przytaczonej do danej pozycji, dlatego tez w kazdym przypadku odwotujemy si¢ do pozycji
Cztonka Klubu, Cztonek Klubu jest uprawniony do wyptaty prowizji wylacznie przez
Przedsigbiorstwo. Pod zakupem produktu przez Cztonka Klubu rozumie¢ nalezy takze zakup
produktu na danej pozycji przez Przedsi¢biorstwo.

a. Ustalenie zwrotu

Maksymalnie 65% ceny bazowej produktow Flavon moze podlega¢ zwrotowi: 60% jako prowizja
podstawowa, a 4% + 1% jako bonus liderski. Obliczona w ten sposdb prowizja jest kwotg brutto
(netto + vat). W przypadku osob niezobowigzanych do odprowadzania podatku VAT, prowizja jest
wyptacana Przedsigbiorstwu zgodnie z przepisami prawa, pomniejszona o stawke vat obowigzujaca
aktualnie. Prowizja podstawowa nie moze zosta¢ zablokowana. Bonus liderski jest bonusem
réznicowym i moze zosta¢ zablokowany.

Flavon nie wyptaca prowizji osobom fizycznym, ktére nie prowadza dziatalnosci gospodarcze;.

b. Rodzaje zwrotu podstawowego

1. Zwrot od obrotu osobistego

Za zakup pierwszego kartonu (czyli kartonu aktywnos$ci) w danym miesigcu Cztonkowi Klubu nie
przystuguje zwrot. Jezeli Cztonek Klubu w danym miesigcu kupi wiecej niz jeden karton, wtedy —
za wyjatkiem pakietu VIP — po zamknigciu danego miesigca referencyjnego otrzymuje 20%
zwrotu osobistego od ceny bazowej kazdego kartonu zakupionego powyzej kartonu aktywnosci,
niezaleznie od daty wstapienia do sieci.

2. Szybki start

W miesigcu zarejestrowania nowego Cztonka Klubu i w nastgpnym miesigcu, linia sponsorowania
od jego kartonu aktywnos$ci (3 punkty) w przypadku zarejestrowania nowego Czlonka Klubu
otrzymuje zwrot po 20% na pierwszym poziomie, 10% na drugim poziomie, 10% - na trzecim
poziomie, 5% - na czwartym poziomie, 5% - na pigtym poziomie, 10% - na szostym poziomie.

W przypadku zakupu kazdego kolejnego kartonu ponad karton aktywno$ci (2 punkty) przez
Czlonka Klubu na szybkim starcie — za wyjatkiem Pakietu VIP — Flavon daje 20% w formie
zwrotu osobistego Cztonkowi Klubu zakupujacemu dany karton.

W tym przypadku w linii sponsorowania do podzialu pozostaje 40%, poniewaz Flavon z 60%
zwrotu podstawowego 20% wyplacil juz w formie zwrotu osobistego.

W ten sposob od Cztonka Klubu kazdy sponsor jest uprawniony do prowizji na sze$ciu aktywnych
poziomach.

3. Platnos¢ za poszczegdlne poziomy

Kazdy aktywny Czlonek Klubu jest uprawniony do liczonej na 12 aktywnych poziomach prowiz;ji
w wysokos$ci 5% za kazdy poziom od kartonu aktywnosci bedacego w jego grupie Cztonka Klubu
po szybkim starcie.



Od zakupu kazdego kolejnego kartonu ponad karton aktywnosci Czilonka Klubu — pomijajac
pakiet VIP — Flavon daje 20% zwrotu osobistego. W tym przypadku linia sponsorowania jest
uprawniona do zwrotu 40% tacznie na 12 aktywnych poziomach.

c. Program promowania rekrutacji

a) Czlonek Klubu, ktory w danym miesigcu osiggnat 40 punktéw
szybkiego startu na 3 kolejnych poziomach aktywnych, jest
uprawniony do zakupu 2 kartondw w cenie 1 kartonu;

b) Czlonek Klubu, ktéry w danym miesigcu osiggnat 80 punktow
szybkiego startu na 3 kolejnych poziomach aktywnych, jest
uprawniony do zakupu 3 kartonéw w cenie 1 kartonu;

c) Czlonek Klubu, ktéory w danym miesigcu osiggnat 120 punktow
szybkiego startu na 3 kolejnych poziomach aktywnych, jest
uprawniony do zakupu 4 kartonéw w cenie 1 kartonu.

(Te produkty przeznaczone sg do uzytku wtasnego 1 do degustacji, nie mozna ich wykorzysta¢ jako
punkty w sprzedazy.)

IX.Rangi liderskie i bonusy liderskie

a) Rangi liderskie

We Flavon wyrdzniamy wyszczegolnione ponizej rangi liderskie. Dang range liderska otrzymuje
ten Cztonek Klubu, ktéry w miesigcu referencyjnym przy danej kwalifikacji osiaga obrot z iloscia
punktow okreslonych ponize;j.

Flavon w przypadku kwalifikacji przy naliczaniu punktow — pomijajac 3 punkty aktywowanych
Pozycji lidera biznesu — bierze pod uwage obrot grupy Cztonka Klubu na 6 aktywnych poziomach
1 25 punktow za pierwsze 12 kartonow w przypadku zakupdéw osobistych. Podstawa naliczania
bonusu liderskiego jest zgodna z systemem naliczania punktow zwrotu, czyli w przypadku zakupu
pierwszego kartonu bonus liderski, jaki nalezy si¢ liderowi, nalicza si¢ z 3 punkty, a w przypadku
kazdego nastgpnego kartonu 2 punkty.

1) Team Leader: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktérego grupa na 6 aktywnych poziomach
osigga 100 punktow obrotu w miesigcu referencyjnym. Jest on uprawniony do postugiwania
si¢ tytutem i odznaka ,,Team Leader Flavon”, oraz wraz z osobg towarzyszaca (petnoletnim
cztonkiem rodziny), do nieodptatnego wzigcia udzialu w jednym z dwoch ogoélnokrajowych
wydarzen zorganizowanych po osiagnig¢ciu przez niego tego poziomu raz pierwszy.

2) Team Leader Plus: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktorego grupa na 6 aktywnych
poziomach osigga 250 punktéw obrotu w miesigcu referencyjnym. Jest on uprawniony do
postugiwania si¢ tytutem i odznaka ,,Team Leader Plus Flavon” oraz do 1% bonusu z obrotu
na 12 aktywnych poziomach, za t¢ cze$¢, ktora nie zostata zablokowana przez innego
aktywnego wspolpracownika, ktory w miesigcu referencyjnym réwniez osiggnat
kwalifikacje do bonusu liderskiego.

3) Elite Leader: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktorego grupa na 6 aktywnych poziomach
osigga 500 punktéw obrotu w miesigcu referencyjnym. Jest on uprawniony do postugiwania
si¢ tytulem 1 zlota odznaka ,,Lider Elity Flavon”, a takze do 2% bonusu liderskiego z obrotu
na 12 aktywnych poziomach, za t¢ cze$¢, ktora nie zostata zablokowana przez innego
aktywnego wspotpracownika, ktory rowniez osiggnat kwalifikacje do bonusu liderskiego w
miesigcu referencyjnym.

4) Elite Leader Plus: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktorego grupa na 6 aktywnych
poziomach osigga 750 punktéw obrotu w miesigcu referencyjnym. Jest on uprawniony do
postugiwania si¢ tytulem ,,Lider Elity Plus Flavon”, a takze do 2% bonusu liderskiego z



5)

6)

obrotu na 12 aktywnych poziomach—, za t¢ cze$¢, ktora nie zostata zablokowana przez
innego aktywnego wspotpracownika, ktory roéwniez osiagnal kwalifikacj¢ do bonusu
liderskiego w miesigcu referencyjnym.

Diamond Elite Leader: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktorego grupa na 6 aktywnych
poziomach osigga 1000 punktéw obrotu w miesigcu referencyjnym. Jest on uprawniony do
postugiwania si¢ tytutem i ztota odznaka ,,Lider Diamentowej Elity Flavon”, a takze do 3%
bonusu liderskiego z obrotu na 12 aktywnych poziomachs—za t¢ czgs¢, ktora nie zostata
zablokowana przez innego aktywnego wspotpracownika, ktory roéwniez osiagnat
kwalifikacje do bonusu liderskiego w miesigcu referencyjnym.

Diamond Elite Leader Plus: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktéorego grupa na 6
aktywnych poziomach osigga 1750 punktéw obrotu w miesigcu referencyjnym. Jest on
uprawniony do postugiwania si¢ tytutem ,,Lider Diamentowej Elity Plus Flavon”, a takze do
3% bonusu liderskiego z obrotu na 12 aktywnych poziomach; za te¢ czes$¢, ktora nie zostata
zablokowana przez innego aktywnego wspotpracownika, ktory roéwniez osiagnat
kwalifikacje do bonusu liderskiego w miesigcu referencyjnym.

Warunkiem otrzymania bonusu liderskiego jest zdobycie w miesigcu lub w miesigcach osiggniecia
poziomu kwalifikacji 40 punktéw kwalifikacyjnych na 3 aktywnych poziomach.

b) Poziomy prezydenckie

W przypadku pozioméw prezydenckich do wyptaty bonusu liderskiego nie jest konieczne zebranie
punktow kwalifikacyjnych na 3 poziomach.

1)

2)

3)

4)

Prezydent: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktéorego grupa na 6 aktywnych poziomach
osigga 2500 punktow obrotu w miesigcu referencyjnym. Jest on uprawniony do
postugiwania si¢ tytutem i1 ozdobiong dwoma diamentami ztota odznaka ,,Prezydent
Flavon”, a takze ma prawo do 4% bonusu liderskiego z obrotu na 20 aktywnych poziomach;
za t¢ cze$¢, ktora nie zostala zablokowana przez innego aktywnego wspotpracownika rangi
liderskiej, ktory osiggnat kwalifikacje do bonusu liderskiego w miesigcu referencyjnym.

Prezydent Rubinowy: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktéry spelnia wymogi rangi
»Prezydent” i ktory ma na 6 poziomach swojej sieci przynajmniej jednego wspdipracownika
w randze Prezydenta (w kazdej linii liczy si¢ wspotpracownik najblizej potozony), a poza
liniami prezydenckimi osigga w jednym miesigcu przynajmniej 1000 punktoéw obrotu na 6
poziomach. Jest on uprawniony do postugiwania si¢ tytulem ,,Prezydent Rubinowy Flavon",
do ztotego sygnetu ozdobionego rubinem oraz do 4% bonusu liderskiego na 20 aktywnych
poziomach, za t¢ czgs$¢, ktora nie zostata zablokowana przez innego wspotpracownika, ktory
osiggnal kwalifikacje do bonusu liderskiego w miesigcu referencyjnym.

Prezydent Szmaragdowy: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktory spetnia wymogi rangi
»Prezydent” 1 ktory ma na 6 poziomach swojej sieci na osobnych liniach przynajmniej
trzech wspolpracownikow w randze Prezydenta (w kazdej linii liczy si¢ wspoipracownik
najblizej potozony), a poza liniami prezydenckimi osigga w jednym miesigcu przynajmniej
1000 punktow obrotu na 6 poziomach. Jest on uprawniony do postugiwania si¢ tytulem
»Prezydent Szmaragdowy Flavon", do zlotego sygnetu ozdobionego szmaragdem oraz do
4% bonusu liderskiego na 20 aktywnych poziomach, za t¢ cze$¢, ktora nie zostala
zablokowana przez innego wspotpracownika, ktory osiggngt kwalifikacje do bonusu
liderskiego w miesigcu referencyjnym.

Prezydent Szafirowy: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktory spelnia wymogi rangi
»Prezydent” i ktory ma na 6 poziomach swojej sieci na osobnych liniach przynajmniej
pieciu wspotpracownikéw w randze Prezydenta (w kazdej linii liczy si¢ wspotpracownik
najblizej potozony), a poza liniami prezydenckimi osigga w jednym miesigcu przynajmniej
1000 punktow obrotu na 6 poziomach. Jest on uprawniony do poslugiwania si¢ tytutem



»Prezydent Szafirowy Flavon", do zlotego sygnetu ozdobionego szafirem oraz do 4%
bonusu liderskiego na 20 aktywnych poziomach, za te czes$¢, ktora nie zostala zablokowana
przez innego wspoOtpracownika, ktory osiggnat kwalifikacje do bonusu liderskiego w
miesigcu referencyjnym.

5) Prezydent Platynowy: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktory spelnia wymogi rangi
»Prezydent” 1 ktory ma na 6 poziomach swojej sieci na osobnych liniach przynajmniej
dziesieciu wspolpracownikow w randze Prezydenta (w kazdej linii liczy si¢ wspotpracownik
najblizej potozony), a poza liniami prezydenckimi osigga w jednym miesigcu przynajmniej
1000 punktow obrotu na 6 poziomach. Jest on uprawniony do poslugiwania si¢ tytutem
»Prezydent Platynowy Flavon", do ztotego sygnetu ozdobionego diamentem oraz do 4%
bonusu liderskiego na 20 aktywnych poziomach, za t¢ czes$¢, ktora nie zostata zablokowana
przez innego wspoipracownika, ktory osiagnat kwalifikacje do bonusu liderskiego w
miesigcu referencyjnym.

Prezydenci Rubinowi, Szmaragdowi, Szafirowi 1 Platynowi majg oprocz tego prawo do
dodatkowej miesiecznej premii do nieskonczonej giebokosci w wysokosci 1% od obrotu wiasnych
grup, z ktorymi aktywnie wspodlpracuja w danym miesigcu, za t¢ czg$¢ obrotu, ktora nie jest
zablokowana przez wspotpracownika, ktory rowniez kwalifikuje si¢ do premii liderskiej w danym
miesigcu rozliczeniowym. Ostateczng wersj¢, kto otrzyma dodatkowa premi¢ miesi¢czng podejmuje
kazdorazowo prezes spotki.

6) Podwdjny Prezydent: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktdrego grupa na 6 aktywnych
poziomach osigga 5000 punktow obrotu w miesigcu przedmiotowym. Jest on uprawniony do
tytutu ,,Podwojny Prezydent Flavon", i oprocz bonuséw oraz nagrod przystugujacych na
podstawie kwalifikacji na Prezydenta, do indywidualnego, spersonalizowanego,
tekstowanego ztotem porcelanowego wazonu z Hollohdzy.

7) Potrojny Prezydent: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktorego grupa na 6 aktywnych
poziomach osigga 7500 punktéw obrotu w miesigcu przedmiotowym. Jest on uprawniony do
tytutu ,,Potrojny Prezydent Flavon", i oprocz bonuséw oraz nagrod przystugujacych na
podstawie kwalifikacji na Prezydenta, do indywidualnego, spersonalizowanego,
tekstowanego ztotem porcelanowego wazonu z Hollohézy.

8) Poczworny Prezydent: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktorego grupa na 6 aktywnych
poziomach osigga 10.000 punktow obrotu w miesigcu przedmiotowym. Jest on uprawniony
do tytutu ,,Poczworny Prezydent Flavon", i oprocz bonuséw oraz nagrod przystugujacych na
podstawie kwalifikacji na Prezydenta, do indywidualnego, spersonalizowanego,
tekstowanego ztotem porcelanowego wazonu z Hollohdzy.

9) Pigciokrotny Prezydent: to taki aktywny Budowniczy Sieci, ktérego grupa na 6 aktywnych
poziomach osiaga 12.500 punktéw obrotu w miesigcu przedmiotowym. Jest on uprawniony
do tytutu ,,Pieciokrotny Prezydent Flavon", i oprécz bonuséw oraz nagréd przystugujacych
na podstawie kwalifikacji na Prezydenta, do indywidualnego, spersonalizowanego,
tekstowanego ztotem porcelanowego wazonu z Hollohézy.

c) Utrata rangi lidera

Po zamknieciu miesigca traci swg range Lidera Elity, Lidera Diamentowej Elity 1 Prezydenta ten
lider, ktory:
e w okresie pomigedzy 1 stycznia i 31 grudnia roku nastepujacego po kwalifikacji jest
nieaktywny przez dwa kolejne miesigce, lub
e w okresie pomiedzy 1 stycznia 1 31 grudnia roku nast¢pujacego po kwalifikacji jest
nieaktywny przez cztery dowolne miesigce.



Z dniem utraty rangi liderskiej Cztonek Klubu traci wszystkie uprawnienia zwigzane z ranga,
facznie ze szkoleniami i podrézami, do ktoérych Czlonek Klubu juz si¢ zakwalifikowal — a ich
warunkiem bylo posiadanie lub osiggni¢cie danej rangi liderskiej — ale nie wzial w nich jeszcze
udziatu, tacznie z nagrodami nalezacymi si¢ na podstawie innych konkursow.

d) Blokowanie bonusow liderskich

Rangi liderskie (4%+1%) moga zosta¢ zablokowane. Miarg zablokowania jest miara bonusu
liderskiego przystugujacego blokujacemu liderowi od jego rangi liderskiej (np. Liderowi
Diamentowej Elity nalezy si¢ zamiast 3% bonusu liderskiego tylko 1% bonusu liderskiego od
czesci zablokowanej w przypadku, gdy blokuje go Liderowi Elity; natomiast na niezablokowanej
linii nadal uprawniony jest do bonusu liderskiego w wysokosci 3%).

e) Pozbawienie bonusu liderskiego

Czlonkowie Klubu w randze lidera, ktorzy swym zachowaniem w sieci w duzym stopniu
przyczyniaja si¢ do zachowania zewnegtrznego wizerunku, wygladu i reputacji Flavon. W
przypadku, gdy Cztonek Klubu rangi liderskiej swoim o$§wiadczeniem lub zachowaniem narusza
dobre imi¢ Flavon lub kodeks etyczny Spoiki, to w tym przypadku Flavon ma prawo pozbawié
Lidera jego rangi liderskiej za miesigc rozliczeniowy w zaleznos$ci od wagi czynu na okres od 1 do
6 miesigcy, w ktorym to czasie Lider nie jest uprawniony do bonusu liderskiego przystugujacego za
ten okres.

X. Narzedzia on-line

1. Back Office

Czilonek Klubu za pomoca numeru identyfikacyjnego 1 hasta otrzymanego w momencie
przystapienia do Flavon moze zalogowaé si¢ do swego Back Office dostepnego na stronie
internetowe] www.flavonmax.com poprzez punkt menu Back Office. Czlonek Klubu za pomoca
Back Office-u otrzymuje aktualne informacje o dziatalno$ci wlasnej, oraz swojej sieci, moze
sktada¢ zamowienia, obstugiwa¢ swoje CP, pobiera¢ niezbedne do pracy dokumenty, oraz moze
zorientowaé si¢ w aktualnych informacjach Flavon. Cztonek Klubu moze zobaczy¢ zakupy swojej
sieci do 12-go poziomu, a Cztonek Klubu, ktéry osiggnat range Prezydenta lub wyzsza, do 20-go
poziomu.

Cztonkowie Klubu, ktorzy osiagneli range Prezydenta lub wyzsza droga pisemnej prosby
skierowanej do Flavon moga wnosi¢, zeby sponsorzy z gornej linii nie mogli zobaczy¢ danych ich
sieci, w tym nazwisk Cztonkéw Klubu, ich zakupéw, oraz dat wstapienia. W przypadku
zatwierdzenia prosby Flavon powiadamia lideréw z gornej linii o ograniczeniach biura online bez
podania uzasadnienia.

Flavon moze w kazdej chwili bez uzasadnienia wstrzyma¢ mozliwo$¢ uzytkowania Back Office.
Dzigki niemu pragnie on utatwi¢ i wspomoc prace Klubowicza, jednakze zapewnienie dostepu do
niego i jego uzytkowania nie jest obowigzkiem Flavon.

Czlonek Klubu jest zobowigzany do traktowania wszystkich informacji uzyskanych za
posrednictwem Back Office, jako tajemnicy handlowej, nie moze udostepniac, ani przekazywac ich
osobom trzecim. Naruszenie tego obowigzku pociaga za soba natychmiastowe wykluczenie
Czlonka Klubu, a takze wypowiedzenie ze skutkiem natychmiastowym Umowy o wspotpracy
zawartej z danym Przedsigbiorstwem w odniesieniu do pozycji Cztonka Klubu.

2. Training Center

Training Center to narzedzie pracy wspierajace budowanie biznesu. Na jego elektroniczny interfejs
mozna wej$¢ za pomocg identyfikatora i hasta, ktore Cztonek Klubu otrzymal przy dotaczeniu do
Flavon.



Korzystajac z Training Center, Cztonek Klubu moze utworzy¢ spis kontaktéw, a takze skorzysta¢ z
aplikacji kalendarza, opieki klienta i innych specjalnych modutow, ktére pomoga mu w budowaniu
sieci.

W trakcie postugiwania si¢ Training Center Flavon wystepuje w roli ustugodawcy hostingu. Za
zgodno$¢ z prawem danych i informacji udostepnionych w systemie oraz prowadzonych dziatan
odpowiedzialny jest wylacznie Czlonek Klubu. Flavon nie wykonuje zadnych dzialan na danych
wprowadzonych do systemu.

Flavon moze kiedykolwiek wstrzyma¢ mozliwo$¢ korzystania z Training Center bez podania
przyczyny. Dzigki niemu pragnie on ulatwi¢ i wspomoc prace Klubowicza, jednakze zapewnienie
do niego dostegpu 1 jego uzytkowania nie jest obowigzkiem Flavon.

3. Wiasna dystrybutorska strona internetowa

Czlonek Klubu ma mozliwo$¢ utworzenia poprzez Training Center wlasnej prezentacyjnej strony
internetowej o charakterze ogélnym (dystrybutorska strona internetowa). Tres¢ dystrybutorskiej
strony internetowe] mozna modyfikowa¢ w ustawieniach Biura Online. Strony internetowe sa
dostepne na domenie www.flavonmax.com (np.: www.flavonmax.com/jankowalski). Flavon nie
ponosi odpowiedzialnos$ci za tre$¢ tych stron. Jezeli ktorys Cztonek klubu przedstawia na stronie
internetowej tresci niezgodne z prawem lub z Regulaminem Organizacyjnym i Operacyjnym
Flavon, to Flavon ma prawo do odpowiedniej modyfikacji tresci, a w przypadku powaznych lub
powtarzajacych si¢ nieprawidtowosci ma prawo usung¢ dystrybutorska stron¢ internetowg z
systemu oraz pozbawi¢ Cztonka Klubu jego cztonkostwa.

Dystrybutorska strona internetowa zostaje usuni¢ta wraz z rozwigzaniem Umowy Czlonkowskiej
Cztonka Klubu. W przypadku cesji lub zamiany pozycji nowy wlasciciel pozycji jest zobowigzany
do odpowiedniej zmiany nazwy i danych strony internetowej. w przeciwnym razie Flavon jest
uprawniony do usunigcia dystrybutorskiej strony internetowe;.

Wybierajac nazwe dla strony internetowej, Czlonek Klubu moze uzy¢ tylko takiej, ktora ani
bezposrednio, ani posrednio nie przyczyni si¢ do zidentyfikowania przez inng osobg
dystrybutorskiej strony internetowej Czlonka Klubu jako oficjalnej strony Flavon. Wszelkie
obrazliwe lub mylne sformutowania uzyte w nazwie, s3 wyraznie zabronione.

b. Reklama produktéw Flavon poprzez Internet

Cztonek Klubu jest uprawniony do umieszczania reklam produktéw Flavon jedynie na takiej stronie
internetowej, w stosunku do ktérej jednoznacznie mozna stwierdzi¢, ze nie jest oficjalng strong
Flavon. Za tres¢ strony odpowiada wylacznie operator strony. Operatorem strony moze by¢
Cztonek Klubu, Flavon lub przedsigbiorstwo, ktore zawartlo Umowe o wspdtpracy z Flavon.

Jezeli operator strony internetowej zapewnia mozliwo$¢ zakupu produktéow Flavon na stronie
internetowej, to moze to zrobi¢ tylko w taki sposdb, aby proces zakupu produktow Flavon odbywat
si¢ w kazdym wypadku w sklepie internetowym prowadzonym przez Flavon. Oprocz produktow
Flavon, na stronie internetowej moga by¢ reklamowane lub sprzedawane tylko produkty, ktorych
dystrybucja nie zajmuje si¢ inna firma MLM lub utrzymujaca system marketingu bezposredniego,
lub ktore nie sg uwazane za produkty konkurencyjne.

XI.Zamawianie produktu

Minimalne zamodwienie to jeden karton produktu.

1. Sposoby zamawiania

a) Po prawidlowym wypelieniu formularza zaméwienia, produkty moga by¢ osobiscie przez
Cztonkéw Klubu lub Przedsigbiorstwo, zakupione w sklepach Flavon.



b) Zamowienia mozna sktada¢: mailowo lub poprzez Back Office. Jednoczesnie ze ztozeniem
zamoOwienia klient zobowigzany jest do wptaty lub przelewu warto$ci zamowienia wraz z
optatg za dostawe na rachunek bankowy Flavon. Zamawiajgc online mozna wybra¢ rowniez
forme platnosci online. Zamoéwienie, Flavon dostarczy przez firme kurierska. Szczegdtowe
zasady dotyczace zamodwien reguluje Regulamin sklepu internetowego Flavon Group Polska
sp. z 0.0., znajdujacy si¢ pod linkiem:

https://www.flavonmax.com/docs/1.1 Altalanos Szerzodesi Feltetelek PL.pdf

Zamoéwione produkty zostang dostarczone tylko po zaksiggowaniu nalezno$ci za zamdwienia na
konto Flavon.

Jesli zamowienie jest sktadane przez Back Office i adres dostawy jest rozny od zarejestrowanego w
systemie nalezy w rubryce ,,uwagi” poda¢ prawidlowy adres wysyltki. Jezeli zamowienie jest
sktadane droga mailowa nalezy poda¢ wszelkie niezbedne dane adresowe i1 kontaktowe, tj. ID
cztonka Klubu, imi¢ i nazwisko odbiorcy przesytki, jego pelny adres 1 numer telefonu. W
przypadku zamowien sktadanych pod koniec miesigca rozliczeniowego zamowienie zaliczone jest
do konczacego si¢ miesigca tylko wtedy, gdy zaptata za zamdéwiony towar zostanie zaksiegowana
na rachunku bankowym Flavon w terminie zamknig¢cia miesigca (terminy zamknigcia
poszczegbdlnych miesiecy podane sg na firmowej stronie internetowej). Kazdy zakup optacony po
powyzej wskazanym terminie (z dokladnos$cia do godziny), Flavon rozlicza automatycznie w
nastepnym miesigcu.

b. Rekojmia i gwarancja

Flavon udziela Cztonkom Klubu r¢kojmi oraz gwarancji, ze sprzedawane przez niego produkty,
beda pod kazdym wzgledem zgodne z oficjalng specyfikacjg produktu. Wigcej informacji o
uprawnieniach zwigzanych z rekojmig mozna znalez¢ w Regulaminie sklepu internetowego Flavon
Group Polska sp. z 0.0., znajdujacego si¢ pod linkiem:

https://www.flavonmax.com/docs/1.1 Altalanos Szerzodesi Feltetelek PL.pdf

XII. Inne postanowienia

1. Zapoznanie sie z Regulaminem Organizacyjnym i Operacyjnym i jego zmiany

Obowigzkiem kazdego Cztonka Klubu jest zapoznanie si¢ z Regulaminem Organizacyjnym i
Operacyjnym Flavon, ktory jest dostgpny dla kazdego na oficjalnej stronie internetowej Flavon
(www.flavonmax.com).

Flavon zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu Organizacyjnego i Operacyjnego. Zmiana
wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia w na stronie internetowej, lub od wskazanego dnia.

Po otrzymaniu odr¢bnej zgody Flavon wysyta do Czionkéw Klubu biuletyn informacyjny na ich
adresy mailowe podane w Umowie Cztonkowskie;j.

2. Zgoda

Flavon jest administratorem danych osobowych Cztonkéw Klubu. Flavon o$wiadcza, ze przetwarza
dane osobowe Cztonkow klubu w zwigzku z zawartymi Umowami Czlonkowskimi, ktérych
zawarcie jest warunkiem przystagpienia do Klubu.

Poprzez zawarcie Umowy Cztonkowskiej Cztonek Klubu wyraza zgode na to aby:



e pierwszy sponsor widziat poprzez Back Office podany przez niego numer telefonu i adres
poczty elektronicznej, a takze na wydanie przez Flavon tych danych trzem goérnym
sponsorom bez osobnego pozwolenia;

e Flavon opublikowal w Internecie 1 ujawnil — na wtasnej oficjalnej stronie, oraz na dowolnej
innej stronie, w mediach spotecznosciowych i1 materiatlach drukowanych — a takze w
swoich materialach reklamowych, jego rang¢ liderska osiagnigta w trakcie Czlonkostwa
Klubu, jego udziat w konkursach, w osigganiu kwalifikacji i w programach promujacych
rekrutacje, a takze inne jego osiggnigcia zdobyte w trakcie trwania cztonkostwa;

e Flavon opublikowal w Internecie i ujawnit — na wtasnej oficjalnej stronie, oraz na dowolne;j
innej stronie, w mediach spoleczno$ciowych i materiatach drukowanych — a takze w
swoich materiatach reklamowych zdjecia 1 filmy o Czlonku Klubu z wydarzen
organizowanych przez Flavon.

Podanie danych przez Cztonka Klubu jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia i wykonania
postanowien Umowy Cztonkowskiej. Podanie danych osobowych dla celow marketingowych jest
dobrowolne.

Polityka prywatno$ci Flavon jest dostgpna na stronie internetowe;j: https://www.flavonmax.com

3. Rozpatrywanie skarg i rozstrzyganie sporow

Flavon w kazdym przypadku stara si¢ rozwigzywac problemy i rozstrzyga¢ kwestie sporne ze
swoimi Cztonkami Klubu na drodze polubownej. Cztonek Klubu w liscie przestanym na oficjalny
korespondencyjny adres elektroniczny lub pocztowy moze zglosi¢ do Flavon zastrzezenia zwigzane
z dziatalnoscig Flavon, ktére Flavon w kazdym przypadku zbada 1 w ciggu 30 dni poinformuje
Cztonka Klubu o swoim stanowisku.

W przypadku braku mozliwosci polubownego rozpatrzenia skargi, dotyczacej zarzutdw
zwigzanych z jakoscig produktow Cztonek Klubu moze skorzystac z:

a) z mediacji prowadzonej przez Inspekcj¢ Handlowa;

b) ze Stalego Polubownego Sadu Konsumenckiego przez wojewodzkich inspektoratach
Inspekcji Handlowe;.

Do rozstrzygania sporéw prawnych pomiedzy spdtka a stronami umowy strony poddajg si¢
wylacznej jurysdykcji Sadu miejsca siedziby Flavon Group Polska sp. z o0.0., w zaleznos$ci od
wartosci przedmiotu sporu. Niniejszy Regulamin Organizacyjny i Operacyjny stanowi zalgcznik nr
1 do Umowy Cztonkowskiej i Umowy o wspotpracy. W sprawach przez niego nieuregulowanych
maja zastosowanie postanowienia Kodeksu Cywilnego.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu uznane zostanie za niemajace
zastosowania w danej sprawie lub za niewazne, badZ niewykonalne, nie wptynie to na wazno$¢
pozostatych postanowien.

4. Zakres stosowania Regulaminu Organizacyjnego i Operacyjnego

Niniejszy Regulamin Organizacyjny 1 Operacyjny wchodzi w zycie 2 sierpnia 2021 r.

W terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o planowanej zmianie Regulaminu Cztonek
Klubu ma prawo odmowy wyrazenia zgody na proponowang zmiang¢. Brak o§wiadczenia ztozonego
w powyzszym terminie bedzie réwnoznaczny w akceptacjg proponowanej zmiany. Odmowa
wyrazenia zgody na zaproponowane zmiany zlozona w powyzszym terminie b¢dzie réwnoznaczna
z wypowiedzeniem Umowy Czlonkowskie;j.
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	11. pełna zgodność z przepisami obowiązującymi w kraju według siedziby.

	b. Poświadczenie realizacji
	c. Termin podjęcia prowizji
	d. Obowiązki Budowniczego Sieci i Przedsiębiorstwa
	a) przestrzeganie w pełni treści Umowy o współpracy, niniejszego Regulaminu Organizacyjnego i Operacyjnego, Ogólnych Warunków Umowy i Kodeksu Etyki, a także mających zastosowanie przepisów obowiązującego prawa;
	b) jeżeli w jego danych lub stosunku prawnym (przy zachowaniu przepisów o ochronie danych) nastąpią jakiekolwiek zmiany, to musi on niezwłocznie powiadomić o tym Flavon;
	c) jeśli Przedsiębiorstwo lub którykolwiek członek lub przedstawiciel Przedsiębiorstwa bezpośrednio lub pośrednio chce być członkiem innego systemu działającego na podobnych zasadach, tj. chce zawrzeć umowę z inną firmą w podobnym przedmiocie, to prze...
	d) jest zobowiązany dokładać wszelkich starań, których można od niego oczekiwać w celu wykonania swoich obowiązków.

	e. Zadania Budowniczego Sieci i Przedsiębiorstwa
	a) zadania sponsorskie: Budowniczy Sieci wspomaga swój istniejący zespół i pracę jego członków; przekazuje informacje należące do różnych szczebli liderskich, przyucza członków swojego zespołu, uczestniczy w wewnętrznych negocjacjach zespołu; utrzymuj...
	b) zadania budowniczych sieci:
	 rekrutowanie nowych Członków Klubu, aktywna praca i podejmowanie wszelkich uzasadnionych kroków w celu sprzedaży produktów i budowania grupy;
	 przyłączanie nowych Członków Klubu do Flavon;
	 w odpowiednich odstępach czasu uczestniczenie w wydarzeniach organizowanych przez Flavon, wygłaszanie wykładów na życzenie;
	 utrzymywanie z Flavon kontaktu osobistego, drogą korespondencji elektronicznej lub telefonicznie.

	f. Konsekwencje niewykonania zadań sieciowych
	a) Jeżeli Budowniczy Sieci nie spełnia swoich zadań, to Flavon wysyła mu pisemne wezwanie, w którym, przy zapewnieniu odpowiedniego wtórnego terminu realizacji, wzywa go do wykonania jego zadań. W przypadku, gdy okres wskazany w wezwaniu również upływ...
	b) O ile Flavon po fakcie poweźmie wiadomość, że któryś Budowniczy Sieci lub Przedsiębiorstwo nie wypełnił swych obowiązków, powstanie roszczenie płatności kary umownej. Miarą kary jest kwota prowizji zaksięgowanej na rzecz Budowniczego Sieci lub Prze...

	g. Rozwiązanie lub ustanie Umowy o współpracy
	1. Rozwiązanie Umowy o współpracy
	a) Którakolwiek strona ma prawo wypowiedzieć Umowę o współpracy na piśmie z końcem danego miesiąca referencyjnego. Okres wypowiedzenia wynosi jeden miesiąc w pierwszym roku obowiązywania umowy, dwa miesiące w drugim roku obowiązywania umowy i trzy mie...
	b) W przypadku naruszenia Umowy o współpracy każda ze stron w pisemnym oświadczeniu skierowanym do drugiej strony może wypowiedzieć Umowy o współpracy ze skutkiem natychmiastowym, o ile druga ze stron poważnie naruszy swe obowiązki zawarte w Umowy o w...
	 nielegalna reklama produktów w aptece;
	 dyskontowanie;
	 obchodzenie lub usiłowanie obejścia struktury sieci poprzez pozorowane umowy;
	 używanie leczniczych oświadczeń dotyczących produktów;
	 używanie oświadczeń, które szkodzą reputacji firmy Flavon;
	 Przedsiębiorstwo lub jego przedsiębiorstwo połączone lub jego którykolwiek członek lub przedstawiciel, lub ich bliski krewny, bezpośrednio lub pośrednio przez inne przedsiębiorstwo bez pisemnej zgody dołącza do firmy działającej systemem sprzedaży b...
	c) Przejście na inną umowę: Pod koniec miesiąca referencyjnego na specjalnie dla tego celu stworzonym kwestionariuszu Przedsiębiorstwo może zainicjować rozwiązanie Umowy o współpracy za obopólną zgodą stron, o ile jednocześnie ze złożeniem wniosku, od...

	2. Ustanie Umowy o współpracy
	a) Utrata Grupy: O ile Sponsor nie dokona zakupu kartonu aktywności na miesiąc referencyjny przez 6 miesięcy, to po zamknięciu szóstego nieaktywnego miesiąca automatycznie ustaje Umowa o współpracy zawarta z firmą reprezentowaną przez Członka Klubu;
	b) Umowa o współpracy ustaje, jeśli zostanie stwierdzona niewypłacalność Przedsiębiorstwa, lub jeżeli przeciwko Przedsiębiorstwu zostało wszczęte postępowanie upadłościowe, restrukturyzacyjne lub rozpoczęta została likwidacja;
	c) Przedsiębiorstwo przestało istnieć;



	VIII. System zwrotów
	a. Ustalenie zwrotu
	b. Rodzaje zwrotu podstawowego
	1. Zwrot od obrotu osobistego
	Za zakup pierwszego kartonu (czyli kartonu aktywności) w danym miesiącu Członkowi Klubu nie przysługuje zwrot. Jeżeli Członek Klubu w danym miesiącu kupi więcej  niż jeden karton, wtedy — za wyjątkiem pakietu VIP — po zamknięciu danego miesiąca refere...
	2. Szybki start
	W miesiącu zarejestrowania nowego Członka Klubu i w następnym miesiącu, linia sponsorowania od jego kartonu aktywności (3 punkty) w przypadku zarejestrowania nowego Członka Klubu otrzymuje zwrot po 20% na pierwszym poziomie, 10% na drugim poziomie, 10...
	W przypadku zakupu każdego kolejnego kartonu ponad karton aktywności (2 punkty) przez Członka Klubu na szybkim starcie — za wyjątkiem Pakietu VIP — Flavon daje 20% w formie zwrotu osobistego Członkowi Klubu zakupującemu dany karton.
	W tym przypadku w linii sponsorowania do podziału pozostaje 40%, ponieważ Flavon z 60% zwrotu podstawowego 20% wypłacił już w formie zwrotu osobistego.
	W ten sposób od Członka Klubu każdy sponsor jest uprawniony do prowizji na sześciu aktywnych poziomach.
	3. Płatność za poszczególne poziomy
	Każdy aktywny Członek Klubu jest uprawniony do liczonej na 12 aktywnych poziomach prowizji w wysokości 5% za każdy poziom od kartonu aktywności będącego w jego grupie Członka Klubu po szybkim starcie.
	Od zakupu każdego kolejnego kartonu ponad karton aktywności Członka Klubu — pomijając pakiet VIP — Flavon daje 20% zwrotu osobistego. W tym przypadku linia sponsorowania jest uprawniona do zwrotu 40% łącznie na 12 aktywnych poziomach.

	c. Program promowania rekrutacji
	a) Członek Klubu, który w danym miesiącu osiągnął 40 punktów szybkiego startu na 3 kolejnych poziomach aktywnych, jest uprawniony do zakupu 2 kartonów w cenie 1 kartonu;
	b) Członek Klubu, który w danym miesiącu osiągnął 80 punktów szybkiego startu na 3 kolejnych poziomach aktywnych, jest uprawniony do zakupu 3 kartonów w cenie 1 kartonu;
	c) Członek Klubu, który w danym miesiącu osiągnął 120 punktów szybkiego startu na 3 kolejnych poziomach aktywnych, jest uprawniony do zakupu 4 kartonów w cenie 1 kartonu.


	IX. Rangi liderskie i bonusy liderskie
	a) Rangi liderskie
	1) Team Leader: to taki aktywny Budowniczy Sieci, którego grupa na 6 aktywnych poziomach osiąga 100 punktów obrotu w miesiącu referencyjnym. Jest on uprawniony do posługiwania się tytułem i odznaką „Team Leader Flavon”, oraz wraz z osobą towarzyszącą ...
	2) Team Leader Plus: to taki aktywny Budowniczy Sieci, którego grupa na 6 aktywnych poziomach osiąga 250 punktów obrotu w miesiącu referencyjnym. Jest on uprawniony do posługiwania się tytułem i odznaką „Team Leader Plus Flavon” oraz do 1% bonusu z ob...
	3) Elite Leader: to taki aktywny Budowniczy Sieci, którego grupa na 6 aktywnych poziomach osiąga 500 punktów obrotu w miesiącu referencyjnym. Jest on uprawniony do posługiwania się tytułem i złotą odznaką „Lider Elity Flavon”, a także do 2% bonusu lid...
	4) Elite Leader Plus: to taki aktywny Budowniczy Sieci, którego grupa na 6 aktywnych poziomach osiąga 750 punktów obrotu w miesiącu referencyjnym. Jest on uprawniony do posługiwania się tytułem „Lider Elity Plus Flavon”, a także do 2% bonusu liderskie...
	5) Diamond Elite Leader: to taki aktywny Budowniczy Sieci, którego grupa na 6 aktywnych poziomach osiąga 1000 punktów obrotu w miesiącu referencyjnym. Jest on uprawniony do posługiwania się tytułem i złotą odznaką „Lider Diamentowej Elity Flavon”, a t...
	6) Diamond Elite Leader Plus: to taki aktywny Budowniczy Sieci, którego grupa na 6 aktywnych poziomach osiąga 1750 punktów obrotu w miesiącu referencyjnym. Jest on uprawniony do posługiwania się tytułem „Lider Diamentowej Elity Plus Flavon”, a także d...
	Warunkiem otrzymania bonusu liderskiego jest zdobycie w miesiącu lub w miesiącach osiągnięcia poziomu kwalifikacji 40 punktów kwalifikacyjnych na 3 aktywnych poziomach.
	b) Poziomy prezydenckie
	W przypadku poziomów prezydenckich do wypłaty bonusu liderskiego nie jest konieczne zebranie punktów kwalifikacyjnych na 3 poziomach.
	1) Prezydent: to taki aktywny Budowniczy Sieci, którego grupa na 6 aktywnych poziomach osiąga 2500 punktów obrotu w miesiącu referencyjnym. Jest on uprawniony do posługiwania się tytułem i ozdobioną dwoma diamentami złotą odznaką „Prezydent Flavon”, a...
	2) Prezydent Rubinowy: to taki aktywny Budowniczy Sieci, który spełnia wymogi rangi „Prezydent” i który ma na 6 poziomach swojej sieci przynajmniej jednego współpracownika w randze Prezydenta (w każdej linii liczy się współpracownik najbliżej położony...
	3) Prezydent Szmaragdowy: to taki aktywny Budowniczy Sieci, który spełnia wymogi rangi „Prezydent” i który ma na 6 poziomach swojej sieci na osobnych liniach przynajmniej trzech współpracowników w randze Prezydenta (w każdej linii liczy się współpraco...
	4) Prezydent Szafirowy: to taki aktywny Budowniczy Sieci, który spełnia wymogi rangi „Prezydent” i który ma na 6 poziomach swojej sieci na osobnych liniach przynajmniej pięciu współpracowników w randze Prezydenta (w każdej linii liczy się współpracown...
	5) Prezydent Platynowy: to taki aktywny Budowniczy Sieci, który spełnia wymogi rangi „Prezydent” i który ma na 6 poziomach swojej sieci na osobnych liniach przynajmniej dziesięciu współpracowników w randze Prezydenta (w każdej linii liczy się współpra...

	6) Podwójny Prezydent: to taki aktywny Budowniczy Sieci, którego grupa na 6 aktywnych poziomach osiąga 5000 punktów obrotu w miesiącu przedmiotowym. Jest on uprawniony do tytułu „Podwójny Prezydent Flavon", i oprócz bonusów oraz nagród przysługujących...
	7) Potrójny Prezydent: to taki aktywny Budowniczy Sieci, którego grupa na 6 aktywnych poziomach osiąga 7500 punktów obrotu w miesiącu przedmiotowym. Jest on uprawniony do tytułu „Potrójny Prezydent Flavon", i oprócz bonusów oraz nagród przysługujących...
	8) Poczwórny Prezydent: to taki aktywny Budowniczy Sieci, którego grupa na 6 aktywnych poziomach osiąga 10.000 punktów obrotu w miesiącu przedmiotowym. Jest on uprawniony do tytułu „Poczwórny Prezydent Flavon", i oprócz bonusów oraz nagród przysługują...
	9) Pięciokrotny Prezydent: to taki aktywny Budowniczy Sieci, którego grupa na 6 aktywnych poziomach osiąga 12.500 punktów obrotu w miesiącu przedmiotowym. Jest on uprawniony do tytułu „Pięciokrotny Prezydent Flavon", i oprócz bonusów oraz nagród przys...

	c) Utrata rangi lidera
	d) Blokowanie bonusów liderskich
	e) Pozbawienie bonusu liderskiego

	X. Narzędzia on-line
	1. Back Office
	2. Training Center
	3. Własna dystrybutorska strona internetowa
	b. Reklama produktów Flavon poprzez Internet

	XI. Zamawianie produktu
	1. Sposoby zamawiania
	a) Po prawidłowym wypełnieniu formularza zamówienia, produkty mogą być osobiście przez Członków Klubu lub Przedsiębiorstwo, zakupione w sklepach Flavon.
	b) Zamówienia można składać: mailowo lub poprzez Back Office. Jednocześnie ze złożeniem zamówienia klient zobowiązany jest do wpłaty lub przelewu wartości zamówienia wraz z opłatą za dostawę na rachunek bankowy Flavon. Zamawiając online można wybrać r...
	https://www.flavonmax.com/docs/1.1_Altalanos_Szerzodesi_Feltetelek_PL.pdf
	Zamówione produkty zostaną dostarczone tylko po zaksięgowaniu należności za zamówienia na konto Flavon.

	b. Rękojmia i gwarancja

	XII. Inne postanowienia
	1. Zapoznanie się z Regulaminem Organizacyjnym i Operacyjnym i jego zmiany
	2. Zgoda
	3. Rozpatrywanie skarg i rozstrzyganie sporów
	4. Zakres stosowania Regulaminu Organizacyjnego i Operacyjnego


